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Kod
C1

C2

3
ca

C5

C6

Kod

Cele ksztatcenia dla zajec

Cel

Przedstawienie klasycznych i wspédtczesnych koncepcji zarzadzania organizacjami, ze szczegélnym

uwzglednieniem koncepcji governance

Przekazanie wiedzy z zakresu podstawowych podejs¢ do rozwigzywania sytuacji problemowych i spornych
zaréwno wewnatrz organizacji jak i w otoczeniu organizacyjnym

Nabycie umiejetnosci rozwigzywania sytuacji problemowych w drodze projektyzacji zadanh

Nabycie umiejetnosci rozwigzywania sytuacji problemowych w oparciu o stosowanie instrumentarium technik

i metod heurystycznych

Nabycie umiejetnosci rozwigzywania sytuacji problemowych w oparciu o stosowanie instrumentarium technik

i metod heurystycznych

Przygotowanie do stosowania metod zarzadzania sytuacjami problemowymi i spornymi w pracy socjalnej,

w instytucjach pomocy spotecznej oraz w instytucjach dialogu spotecznego.

Efekty uczenia sie dla zajec

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

wil

W2

Posiada wiedze z zakresu klasycznych i wspétczesnych

koncepcji zarzadzania organizacjami, ze szczegélnym
uwzglednieniem koncepcji governance

Posiada wiedze z zakresu podstawowych podejs¢
do rozwigzywania sytuacji problemowych i spornych
zaréwno wewnatrz organizacji jak i w otoczeniu
organizacyjnym

Umiejetnosci - Student/ka:

ul

u2

Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu

i analizy przyczyn i przebiegu sytuacji problemowych
i spornych; potrafi zaplanowac i przeprowadzi¢
interwencje w oparciu o wyniki tej analizy

Zna i stosuje metody zarzgdzania sytuacjami
problemowymi w drodze ich projektyzacji; jest gotéw
do inicjowania tego rodzaju przedsiewzie¢ oraz

do prezentowania i upowszechniania wynikéw tych
prac

Kompetencji spotecznych - Student/ka:

K1l

K2

Zna i stosuje instrumentarium metod i technik
heurystycznych w rozwiazywaniu sytuacji
problemowych i spornych; wykorzystuje je

do usprawnienia pracy zespotéw

Potrafi konstruktywnie reagowa¢ na nieoczekiwane
trudnosci wystepujace w sytuacjach problemowych
i spornych; zna zasady efektywnej i asertywnej
komunikacji
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Efekty uczenia sie dla

kierunku

PSO_K2_WO1,
PSO_K2 W02,
PSO_K2 W04,
PSO_K2_W05

PSO_K2_WO01,
PSO_K2_WO02,
PSO_K2_WO5,
PSO_K2_WO06,
PSO_K2_WO07,
PSO_K2_WO08

PSO_K2_U01,
PSO_K2_U02,
PSO_K2_U03,
PSO_K2_U04

PSO_K2_U01,
PSO_K2_U02,
PSO_K2_U03,
PSO_K2_U07,
PSO_K2_U08

PSO_K2_KO1,
PSO_K2_K03,
PSO_K2_K04,
PSO_K2_KO05

PSO_K2_KO1,
PSO_K2_KO05

Metody weryfikacji
osiagniecia efektow
uczenia sie dla zajec

Projekt, Prezentacja
multimedialna

Projekt, Prezentacja
multimedialna

Projekt, Prezentacja
multimedialna

Projekt, Prezentacja

multimedialna

Projekt, Prezentacja

multimedialna

Projekt, Prezentacja
multimedialna
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Kod

K3

Lp.

Forma zajec

Konwersatorium

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Jest gotéw uczestniczy¢ w zarzadzaniu sytuacjami
problemowymi i spornymi w pracy socjalnej,

w instytucjach pomocy spotecznej oraz w instytucjach
dialogu spotecznego.

Efekty uczenia sie dla
kierunku

PSO_K2_KO1,
PSO_K2_K02,
PSO_K2_K03,
PSO_K2_K04,
PSO_K2_K05

Tresci programowe dla zajec

Tresci programowe dla zajec

Przeglad literatury dot. klasycznych i wspétczesnych
koncepcji zarzagdzania organizacjami, ze szczegélnym
uwzglednieniem koncepcji governance

Oméwienie problematyki funkcjonalnosci koncepcji
governance w kontekscie zadan instytucjach pomocy
spotecznej oraz instytucji dialogu spotecznego

Implementacja tradycyjnych i innowacyjnych narzedzi
dialogu spotecznego oraz partycypacji spoteczne;j.
Przekazanie informacji dotyczacych prawnych i
pozaprawnych czynnikéw ich stosowania

Zarzadzanie sytuacjami problemowymi poprzez
projektyzacje celowych przedsiewziec i dziatan;
uzgadnianie i priorytetyzacja celéw; zarzadzanie
ryzykiem; monitorowanie postepdw; ewaluacja
rezultatéw; implementowanie i upowszechnianie
wynikéw prac

Zarzadzanie sytuacjami problemowymi poprzez
projektyzacje celowych przedsiewziec i dziatan;
uzgadnianie i priorytetyzacja celéw; zarzadzanie
ryzykiem; monitorowanie postepéw; ewaluacja
rezultatéw; implementowanie i upowszechnianie
wynikéw prac

Efekty uczenia sie dla
zajec

W1, w2z, Ul, K2

W1, Ul

W1, W2, Ul, K2, K3

W1, W2, Ul, U2, K1, K2,
K3

W1, W2, Ul, U2, K1, K2,
K3

Informacje dodatkowe

Metody i formy prowadzenia zajec

Praca z tekstem, Metoda warsztatowa, Praca w grupach
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Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow
uczenia sie dla zajec

Projekt, Prezentacja
multimedialna

Formy zajec

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Wyktad z prezentacjg multimedialng wybranych zagadnien, Wyktad problemowy, Dyskusja,
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Forma zajec Warunki zaliczenia zajec

Konwersatorium Na ocene kohcowa sktada sie ocena przygotowanego projektu (1/2) oraz uczestnictwa w w

przygotwaniu symulacji rozwigzania sytuacji problemowej lub spornej (1/2).

Projekt oceniany jest wg kryteriéw:

* bardzo dobry (bdb; 5,0): zastosowanie odpowiedniego (naukowego) stownictwa, trafny i
celowy dobér watkéw, logiczne i adekwatne wypowiedzi/komentarze, unikanie spekulacji i
podpierania sie wiedza potoczna, wiasne i krytyczne przemyslenia poparte wiedza wyniesiong
z zajed i literatury przedmiotu

* dobry plus (+db; 4,5): zastosowanie odpowiedniego (naukowego) stownictwa, trafny i celowy
dobér watkdw, logiczne i adekwatne wypowiedzi/komentarze, unikanie spekulacji i podpierania
sie wiedza potoczng, wtasne przemyslenia poparte wiedza wyniesiona z zajec i literatury
przedmiotu

* dobry (db; 4,0): zastosowanie odpowiedniego (naukowego) stownictwa, trafny i celowy dobdr
watkdéw, logiczne i adekwatne wypowiedzi/komentarze, unikanie spekulacji, mozliwe drobne
uchylenia polegajace na podpieraniu sie wiedzg potoczng, wtasne przemyslenia poparte
wiedza wyniesiong z zajec i literatury przedmiotu

* dostateczny plus (+dst; 3,5): zastosowanie odpowiedniego (naukowego) stownictwa,
dostatecznie trafny dobdr watkdw do prezentacji, mozliwe drobne uchybienia w
wypowiedzi/komentarzach, unikanie spekulacji, mozliwe drobne uchybienia polegajace na
podpieraniu sie wiedzg potoczng, przemyslenia poparte wiedza wyniesiong z zajec i literatury
przedmiotu

* dostateczny (dst; 3,0): zastosowanie odpowiedniego (naukowego) stownictwa, dostatecznie
trafny dobdr watkéw, mozliwe uchybienia w wypowiedzi/komentarzach, przemyslenia poparte
wiedza wyniesiong z zajec

* niedostateczny (ndst; 2,0): powazne btedy merytoryczne, braki w odwotaniach do Zrédet i
stownictwa, wykorzystanie wytacznie wiedzy potocznej

Uczestnictwo w symulacji oceniane jest analogicznie tj. wg trafnosci odwotan do literatury i
wiedzy z zaje¢, adekwatnosci wypowiedzi i zachowan, a takze stopnia zaangazowania. Kazdy z
tych aspektdw oceniany jest w skali 2 (ndst) do 5 (bdb), ocena z udziatu w symulacji stanowi
$rednia ocen sktadowych.
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Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajec studenta
Konwersatorium
Przygotowanie projektu

Przygotowanie prezentacji multimedialnej

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktéw ECTS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

30
30

30

Liczba godzin
90

ECTS
3
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod

PSO_K2 K01

PSO_K2_K02

PSO_K2_KO03

PSO_K2_K04

PSO_K2_ K05

PSO_K2_U01

PSO_K2_U02

PSO_K2_U03

PSO_K2_U04

PSO_K2_U07

PSO_K2_U08

PSO_K2_W01

PSO_K2_W02

PSO_K2_W04

PSO_K2_W05

PSO_K2_WO06

PSO_K2_W07

PSO_K2_WO08
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Tresé

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do $wiadczenia pracy socjalnej w tym przewidywania konsekwencji swojej
dziatalnosci zawodowej, monitorowania i ewaluacji zaprojektowanych dziatah

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do komunikowania sie z otoczeniem, przekazywania i obrony wartosci
uznawanych w pracy socjalnej, wypowiadania sie w waznych sprawach spotecznych

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do Identyfikowania i rozstrzygania dylematéw etycznych i trudnosci
organizacyjnych zwigzanych z wykonywaniem zawodu pracownika socjalnego

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do tworzenia (wspéttworzenia) podmiotéw sektora publicznego,
prywatnego i pozarzgdowego w obszarze pracy socjalnej i pomocy spotecznej

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do poszukiwania wiedzy istotnej dla Swiadczenia pracy socjalnej i
krytycznego jej oceniania

Absolwent/ka potrafi wykorzysta¢ wiedze do opisu, interpretacji i wyjasniania proceséw spotecznych
istotnych dla pracy socjalnej przy pomocy pojec i teorii stosowanych w naukach spotecznych

Absolwent/ka potrafi przewidywac i modelowad zjawiska oraz procesy spoteczne w tym przygotowac projekt
socjalny, program spoteczny, strategie rozwigzywania probleméw spotecznych

Absolwent/ka potrafi postugiwac sie normami i zasadami prawnymi i etycznymi w celu rozwigzywania
problemdéw spotecznych

Absolwent/ka potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedze do rozwigzywania trudnosci w Swiadczeniu pracy
socjalnej

Absolwent/ka potrafi pracowad przyjmujac specjalistyczne role zawodowe istotne dla pracy socjalnej

Absolwent/ka potrafi zaplanowac i realizowa¢ podnoszenie swoich kompetencji zawodowych, wzbogacanie
doswiadczeh oraz samoksztatcenie przez cate zycie, w tym podja¢ studia w Szkole Doktorskiej, studia
podyplomowe, kursy specjalizacyjne

Absolwent/ka zna i rozumie istote i osobliwo$¢ nauk spotecznych, charakter pracy socjalnej jako dziatalnosci
naukowej i praktycznej w odniesieniu do stosowanych metod/technik, a takze jej powigzania z innymi
dyscyplinami wiedzy

Absolwent/ka zna i rozumie normy prawne, zawodowe, etyczne, moralne obszarze pracy socjalnej i pomocy
spotecznej oraz geneze, specyfike i zmiany w sposobach ich dziatania

Absolwent/ka zna i rozumie r6znorodne determinanty zachowan spotecznych i indywidualnych oraz
ztozonos$¢ problemdéw jednostek i grup spotecznych , a takze ich ulokowanie w perspektywach
teoretycznych

Absolwent/ka zna i rozumie w pogtebiony sposéb zasady tworzenia, funkcjonowania i integrowania
instytucji i organizacji pomocowych oraz mozliwosci budowania sieci spotecznych

Absolwent/ka zna i rozumie system pomocy jednostkom i grupom z wykorzystaniem zasad pracy socjalnej,
pomocy spotecznej i ustug socjalnych z uwzglednieniem koniecznosci podejmowania dziatan
nadzwyczajnych

Absolwent/ka zna i rozumie w pogtebionym stopniu wybrane metody, narzedzia i techniki opisu i
pozyskiwania danych przydatne do diagnozowania probleméw spotecznych, stanu zasobéw i efektéw
dziatah pomocowych, a takze opracowania programéw i projektéw przeciwdziatania problemom
spotecznym oraz zarzadzania nimi

Absolwent/ka zna i rozumie zasoby i funkcjonowanie infrastruktury pomocy spotecznej oraz systemu
wsparcia spotecznego w odniesieniu do aktualnych potrzeb i probleméw spotecznych oraz kierunkéw
polityki spotecznej
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