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Kreowanie marki korporacyjnej i osobistej
Sylabus zajec

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl dydaktyczny
Zarzadzanie i prawo w biznesie - przedmioty do wyboru 2023/24

Specjalnos¢ Kod zajec

- 10ZPBPWS.28N.16315.23
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Prawa i Administracji polski

Poziom studiow Obligatoryjnos¢

studia drugiego stopnia Fakultatywny

Forma studiéw Blok zajeciowy

studia stacjonarne Przedmioty nieprzypisane

Profil studiow
profil praktyczny

Koordynator zajec Natalia Jaszkiewicz

Prowadzacy zajecia

Okres Forma zajec / liczba godzin / forma zaliczenia Liczba
Semestr 4 * Konwersatorium: 40, Egzamin punktéw ECTS
4

Cele ksztatcenia dla zajec

Kod Cel

C1 Cel Wyksztatcenie umiejetnosci tworzenia i zarzgdzania markami korporacyjnymi i osobistymi

Wymagania wstepne

Podstawowa wiedza z zakresu komunikacji lub marketingu
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Efekty uczenia sie dla zajec

Kod Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

W1 zna pojecie marki i potrafi opisa¢ podstawowe jej
rodzaje
W2 zna réznice miedzy tozsamoscia, wizerunkiem

a swiadomoscig marki

W3 rozumie pojecie marki osobistej i korporacyjne;j

w4 zna narzedzia kreowania marki i potrafi dostosowac je
do charakterystyki marki i przedsiebiorstwa

W5 wie, czym jest hierarchia marki

Umiejetnosci - Student/ka:

ul umie wybra¢ nazwe, zaprojektowad logo i stworzy¢
hierarchie marki, a takze dopasowac je
do charakterystyki firmy.

u2 potrafi wtasciwie dobra¢ narzedzia kreowania marki
korporacyjnej, produktowej jak i osobistej

U3 potrafi komunikowa¢ wartosci marki zaréwno
korporacyjnej jak i osobistej

Kompetencji spotecznych - Student/ka:

K1 student jest gotowy do podejmowania wyzwan
zawodowych, zaréwno indywidualnych, jak
i zespotowych
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Efekty uczenia sie dla

kierunku

ZPB_K2_WO02,
ZPB_K2_WO03,
ZPB_K2_W04,
ZPB_K2_WO05,
ZPB_K2_W07

ZPB_K2_W02,
ZPB_K2_W03,
ZPB_K2_W04,
ZPB_K2_WO05,
ZPB_K2_W10

ZPB_K2_WO02,
ZPB_K2_WO03,
ZPB_K2_W04,
ZPB_K2_WO05

ZPB_K2_WO02,
ZPB_K2_WO03,
ZPB_K2_W04,
ZPB_K2_WO05,
ZPB_K2_W10

ZPB_K2_W02,
ZPB_K2_W03

ZPB K2_U01,
ZPB_K2_U04,
ZPB_K2_U07,
ZPB_K2_U08,
ZPB K2_U11

ZPB_K2_U01,
ZPB_K2_U02,
ZPB_K2_U04,
ZPB_K2_U07,
ZPB_K2_U08,
ZPB_K2_U10,
ZPB_K2_U11

ZPB_K2_U01,
ZPB_K2_U04,
ZPB_K2_U07,
ZPB_K2_U08,
ZPB_K2_U11

ZPB_K2 K01,
ZPB_K2 K02,
ZPB_K2 K04,
ZPB_K2_K09

Metody weryfikacji

osiagniecia efektéow

uczenia sie dla zajec

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna
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Kod

K2

K3

Lp.

10.

11.

12.

Forma zajec

Konwersatorium

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

wykazuje aktywnos$¢ w grupie

potrafi skutecznie komunikowac i kreowa¢ wizerunek
zaréwno swdj jak korporacji.

Tresci programowe dla zajec

Istota zarzagdzania markg - poziomy definiowania
marki, funkcje marki sita, kapitat i wartos¢ marki

Podstawowe decyzje dotyczace zarzadzania marka -
marki globalne i lokalne, strategia bezmarkowa,
jednomarkowa i wielomarkowa

Zarzadzanie hierarchig marki

Idea marki korporacyjnej, parasolowej, produktu,
osobistej, marki dobrego pracodawcy, terytorium

Kreowanie tozsamosci, Swiadomosci i wizerunku
marki. Podstawowe sposoby pomiaru

Zasady wyboru nazwy marki. Kreowanie logo marki i
systemu identyfikacji wizualnej

Pozycjonowanie, brand message, brand statement

oraz story telling marki

Elementy kreowania wizerunku marki korporacyjnej -
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, wizerunek

dobrego pracodawcy

Narzedzia kreowania wizerunku marki korporacyjnej -
reklama, promocja sprzedazy, marketing internetowy,
content marketing, public relations

Kreowanie marki osobistej - modele i narzedzia
kreowania wizerunku osobistego

Dress code i komunikacja niewerbalna jako elementy
ksztattujgce marke osobista. Komunikacja werbalna -
sztuka wywierania wptywu i wystapien publicznych

Media spotecznoSciowe w kreowaniu wizerunku marki

Metody i formy prowadzenia zajec

Efekty uczenia sie dla
kierunku

ZPB_K2_K02,
ZPB_K2_K04,
ZPB_K2_K06,
ZPB_K2_K09

ZPB_K2 K02,
ZPB_K2 K04,
ZPB_K2 K07,
ZPB_K2 K09

Tresci programowe dla zajec

Efekty uczenia sie dla
zajec

W1, Ul, K1

W1, K1, K2

W1, W5, K1, K2

W1, W3, W5, U1, K1, K2
W1, W2, W4, U1, K2
W4, U1, K1, K2, K3

W4, U1, K1, K2, K3

W3, W4, U2, U3, K1, K2,
K3

W1, W3, W4, U2, U3, K1,
K2, K3

W3, W4, U2, U3, K1, K2,
K3
W3, W4, U2, U3, K1, K2,
K3

W3, W4, U2, U3

Informacje dodatkowe

problemowy, Dyskusja, Metoda ¢wiczeniowa, Metoda projektu
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Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow
uczenia sie dla zajec

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Projekt, Prezentacja
multimedialna

Formy zaje¢

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium

Wyktad z prezentacjq multimedialng wybranych zagadnien, Wykfad konwersatoryjny, Wykfad
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Forma zajec Warunki zaliczenia zajec

Konwersatorium Projekt - 40%

Prezentacja - 20%
Kolokwium koncowe - 40%

Literatura

Obowiazkowa

1.
2.

1. Pringle H., Gordon W.: Zarzadzanie markg, Rebis 2008
Olins W., O marce. Instytut Marki Polskiej 2003

3. Malinowska-Parzydto J., Jestes marka. Jak odnie$¢ sukces i pozostac soba, Onepress, 2015
Dodatkowa
1. Hajdas, M., 2011. Storytelling-nowa koncepcja budowania wizerunku marki w epoce kreatywnej. Wspétczesne

Rodzaje zajec studenta

Zarzadzanie, (1), ss.116-123

. Dothasz, M., 2013. Nowe sposoby oddziatywania na nabywcéw w komunikacji marketingowej przedsiebiorstw-Brand

Hero. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzadzania, Finanséw i Marketingu, 32, ss.311-324.
9. Wrona, K., 2012. Identyfikacja wizualna-jej rola w ksztattowaniu S$wiadomosci marki oraz komunikacji
marketingowej. Prace Instytutu Lotnictwa, 1(222), ss.233-249.

Wojtaszczyk, K. & Maszewski, F., 2014. Réznorodnos¢ metod zarzadzania marka osobistg. Prace naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 349, ss.454-462. 13. Niedzwiedzinski, M., Klepacz, H. & Szymanska, K.,
2016. Budowanie marki osobistej w mediach spoteczno$ciowych. Marketing i Zarzadzanie, 4(45), ss.339-349.
Kantowicz-Gdanska, M., 2009. Employer branding-kwestie definicji i modelu. Zarzadzanie zasobami ludzkimi, 6,
$5.55-65.

Schmitt B., Simonson A., Estetyka w marketingu. Strategiczne zarzadzanie markami, tozsamoscia i wizerunkiem
firmy, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakéw 1999

. Biatopiotrowicz G., Kreowanie wizerunku w biznesie i polityce, Wyd. Poltext, Warszawa 2009. Cialdini R.B.,

Wywieranie wptywu na ludzi, GWP, Gdansk 2002 Degen U., Sztuka nawigzywania pierwszego kontaktu, GWP, Gdansk
2004.

Tworzydto, D., 2017. Procedura zarzadzania w kryzysie wizerunkowym w mediach-przeciwdziatanie, reagowanie oraz
odzyskiwanie utraconych korzysci. Studia Medioznawcze, 3(70), ss.77-88. 27.

. Hajduk, G., 2017. Specyfika kryzyséw wizerunkowych w mediach spotecznosciowych. Studia Medioznawcze, 3(70),

ss.101-113

Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

Konwersatorium 40
Czytanie wskazanej literatury 10
Przygotowanie do zajec 10

Liczba godzin

taczny nakiad pracy studenta 60

Liczba punktéw ECTS

ECTS
4

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod
ZPB_K2 K01

ZPB_K2_K02

ZPB_K2_K04

ZPB_K2_K06

ZPB_K2 K07

ZPB_K2_K09

ZPB_K2_U01

ZPB_K2_U02

ZPB_K2_U04

ZPB_K2_U07

ZPB_K2_U08

ZPB_K2_U10

ZPB_K2_U11

ZPB_K2_W02

ZPB_K2_W03

ZPB_K2_W04
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Tres¢
Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do dalszego ksztatcenia sie i rozwoju zawodowego

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do wykorzystania wtasnej wiedzy do rozwigzywania probleméw
powstajgcych w zyciu zawodowym, w szczegdlnosci probleméw zarzadczych

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do postugiwania sie ogéing wiedzg z zakresu nauk spotecznych, w tym
szczegblnie nauk o zarzadzaniu, nauk ekonomicznych oraz nauk prawnych i ja wykorzystywac w pracy
zawodowej z zachowaniem zasad etycznych

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do wspédtdziatania oraz organizowania zespotéw pracowniczych i
kierowania nimi

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do okreslania priorytetéw stuzacych realizacji okreslonego przez siebie lub
innych zadania oraz efektywnego organizowania pracy

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, kreatywny i elastyczny

Absolwent/ka potrafi prawidtowo interpretowac i wyjasnia¢ pojecia z zakresu nauki o zarzadzaniu, ekonomii
i prawa; potrafi postugiwac sie terminologiag z zakresu poszczegdinych dziedzin bedgcych przedmiotem
studiow

Absolwent/ka potrafi wykorzysta¢ pozyskang wiedze dla wyjasnienia przebiegu proceséw gospodarczych, w
tym proceséw zarzadczych oraz stawiania prostych hipotez co do przyczyn tych proceséw i je weryfikowag;
potrafi formutowad wtasne opinie i dobiera¢ wiasciwe metody analizy

Absolwent/ka potrafi prawidtowo postugiwac sie wybranymi normami oraz regutami prawnymi i etycznymi,
w celu rozwigzania konkretnego problemu decyzyjnego; samodzielnie znajdowaé rozwigzanie konkretnego
problemu i podejmowac rozstrzygniecia

Absolwent/ka potrafi samodzielnie wykonywac prace na wyzszych szczeblach zarzadzania w
przedsiebiorstwie, jak réwniez do petni¢ funkcje kierownicze w sferze gospodarczej realizowanej przez
administracje publiczng

Absolwent/ka potrafi w sposéb specjalistyczny postugiwac sie jezykiem ekonomicznym prawnym i
prawniczym w stopniu gwarantujgcym skuteczng komunikacje

Absolwent/ka potrafi sprawnie postugiwac sie zaawansowanga wiedzg z zakresu zarzgdzania i ekonomii
umozliwiajaca samodzielne rozwigzywanie probleméw, opracowywanie i wdrazanie projektéw,
organizowanie zespotéw pracowniczych i kierowanie nimi oraz podejmowanie decyzji respektujgcych
uregulowania prawne, a takze standardy etyczne; potrafi przygotowac opracowania pisemne dotyczace
szczegbtowych zagadnien gospodarczych i zarzadczych, z wykorzystaniem ujec teoretycznych, a takze
réznych zrédet

Absolwent/ka potrafi przygotowad wystagpienia ustne, takze w ramach wspétpracy w zespole, w jezyku
polskim, w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wyktadanych w ramach kierunku studiéw, w tym
dotyczacych zagadnien szczegétowych, z wykorzystaniem ujec teoretycznych lezgcych na pograniczu
réznych dyscyplin naukowych, a takze réznych zrédet

Absolwent/ka zna i rozumie w sposéb pogtebiony wiedze z zakresu poszczegélnych zagadnien z dziedziny
zarzadzania i ekonomii oraz prawa ze szczegélnym uwzglednieniem istoty, ewolucji, prawidtowosci i
problemdéw funkcjonowania organizacji gospodarczych oraz sposobéw skutecznego i efektywnego
rozwigzywania tych probleméw

Absolwent/ka zna i rozumie w sposob pogtebiony relacje miedzy strukturami i instytucjami spotecznymi, ze
szczegdlnym uwzglednieniem sposobu funkcjonowania przedsiebiorstw i ich ugrupowan, a takze
zarzadzania tymi podmiotami w krajowym i miedzynarodowym otoczeniu biznesu (politycznym, prawnym,
kulturowym)

Absolwent/ka zna i rozumie w sposéb pogtebiony wiedze w zakresie dotyczacym zwigzkdéw spotecznych, w
tym gospodarczych i wystepujacych miedzy nimi prawidtowosciach oraz wiedze w odniesieniu do zwigzkdéw
taczacych przedsiebiorstwo z otoczeniem, szczegdlnie w odniesieniu do zarzgdzania tym podmiotem; zna i
rozumie szczegdtowq terminologie z zakresu poszczegdlnych dziedzin bedacych przedmiotem studidow
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Kod

ZPB_K2_W05

ZPB_K2_W07

ZPB_K2_W10

Tresé

Absolwent/ka zna i rozumie w sposob rozszerzony wiedze o cztowieku jako podmiocie dziatalnosci
gospodarczej (zarzadzajacym biznesem i bedacym zarzadzanym) w szczegélnosci w odniesieniu do
cztowieka jako przedsiebiorcy, pracownika i konsumenta

Absolwent/ka zna i rozumie w sposéb pogtebiony wiedze teoretyczna o charakterze nauki o zarzadzaniu, w
tym - o jej miejscu w systemie nauk, jak i jej relacjach do innych nauk spotecznych

Absolwent/ka zna i rozumie w sposob rozszerzony wiedze teoretyczng o zasadach wiasciwego
komunikowania sie jezykiem prawnym i prawniczym
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