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Strategia marki
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Dziennikarstwo i komunikacja społeczna

Specjalność
Marketing online

Jednostka organizacyjna
Wydział Nauk Politycznych i Dziennikarstwa

Poziom studiów
studia pierwszego stopnia

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil praktyczny

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajęć
14DKSMOS.18S.13475.23

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Obowiązkowy specjalnościowy

Blok zajęciowy
Przedmioty specjalnościowe

Koordynator zajęć Jakub Kwaczyński

Prowadzący zajęcia Jakub Kwaczyński

Okres
Semestr 4

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Ćwiczenia: 15, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
1

Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 Zapoznanie studentów z podstawowymi pojęciami związanymi z dyscypliną strategii marki

C2 Przekazanie wiedzy z zakresu segmentacji konsumentów, pozycjonowania marek, analizy konkurencji

C3 Uświadomienie studentom wyzwań związanych z dopasowaniem komunikacji marki w Internecie do potrzeb
konsumenta.
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Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Wiedzy – Student/ka:

W1 zna i rozumie składowe modeli pozycjonowania marek DKS_K1_W11 Projekt

W2 rozumie specyfikę komunikacji marki na różnych
etapach consumer journey

DKS_K1_W10 Projekt

Umiejętności – Student/ka:

U1 potrafi dokonać segmentacji rynku oraz konsumentów, DKS_K1_U01,
DKS_K1_U03

Projekt

U2 potrafi przeanalizować warunki otoczenia biznesowego
oraz założenia dla marki oraz zdefiniuje jej potencjalne
źródła wzrostu

DKS_K1_U01,
DKS_K1_U02,
DKS_K1_U05

Projekt

U3 potrafi identyfikować lub sformułować insight
i przygotować na jego podstawie komunikację

DKS_K1_U01,
DKS_K1_U03,
DKS_K1_U05

Projekt

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Moduł 1 ANALIZA BIZNESOWA 
Zdefiniowanie celów biznesowych, marketingowych i
komunikacyjnych dla marki, określenie źródła wzrostu
dla marki. Różnice pomiędzy strategiami zasięgowymi
oraz aktywacyjnymi. Analiza konkurencji i otoczenia
biznesowego. Rodzaje strategii. Matryce zarządzania
portfolio produktowym.    

W1 Ćwiczenia

2. Moduł 2 MARKA spójność  komunikacji marki w
Internecie wobec jej pozycjonowania. Określenie
celów, jakie komunikacja w Internecie ma realizować
na poczet marki.   Implementacja marki w świecie
VUCA z naciskiem na środowisko digitalowe,
zarządzanie komunikatem strategicznym w zależności
od etapu consumer journey. 

W1, U1, U2, U3 Ćwiczenia

3. Moduł 3 KONSUMENT Dopasowanie komunikacji marki
w Internecie do potrzeb konsumenta. Rola insightu w
komunikacji. Identyfikacja, ocena potencjału i
wykorzystanie insightu w komunikacji. Przedstawienie
modelu OCTA. Techniki i podstawy segmentacji
konsumentów.

W2 Ćwiczenia

Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Ćwiczenia Wykład z prezentacją multimedialną wybranych zagadnień, Wykład problemowy, Dyskusja,
Metoda analizy przypadków, Uczenie problemowe (Problem-based learning), Metoda
warsztatowa, Metoda projektu, Praca w grupach
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Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Ćwiczenia Projekt grupowy polegający na przygotowaniu propozycji własnej strategii dla stworzonej
wspólnie przez grupę fikcyjnej marki. 

Literatura
Obowiązkowa

Kotler, Keller „Marketing”1.

Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć

Ćwiczenia 15

Przygotowanie projektu 15

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
30

Liczba punktów ECTS ECTS
1

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia się dla kierunku

Kod Treść

DKS_K1_U01
Absolwent/ka potrafi wykorzystać podstawową wiedzę teoretyczną i pozyskiwać dane do opisywania,
interpretowania, oceniania, analizowania i rozwiązywania złożonych i nietypowych problemów społecznych
dotyczących komunikacji społecznej i mediów

DKS_K1_U02
Absolwent/ka potrafi dobierać i stosować właściwe metody i narzędzia, w tym nowe technologie, do
określania i wykonywania zadań typowych dla działalności zawodowej dziennikarza i specjalisty ds.
komunikacji

DKS_K1_U03 Absolwent/ka potrafi posiada umiejętność organizacji pracy własnej i zespołowej, krytycznego oceniania jej
stopnia zaawansowania, samodzielnego podejmowania i inicjowania działań badawczych

DKS_K1_U05 Absolwent/ka potrafi prognozować procesy i zjawiska społeczne (polityczne, prawne, ekonomiczne) z
wykorzystaniem standardowych metod i narzędzi właściwych dla nauk o komunikacji społecznej i mediach

DKS_K1_W10 Absolwent/ka zna i rozumie determinanty efektywności procesu komunikowania społecznego, zmian w
systemie medialnym oraz przyczyny, przebieg, skalę i konsekwencje tych zmian

DKS_K1_W11
Absolwent/ka zna i rozumie w stopniu zaawansowanym wyzwania związane z ekonomicznymi, prawnymi i
etycznymi uwarunkowaniami działalności zawodowej typowej dla pracy specjalisty z zakresu nauk o
komunikacji społecznej i mediach


