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Koordynator zajec Krzysztof Piotrowski

Prowadzacy zajecia Krzysztof Piotrowski, llona Potocka, Grzegorz Borkowski
Okres Forma zajec / liczba godzin / forma zaliczenia Liczba
Semestr 2 * Cwiczenia terenowe: 48, Zaliczenie z oceng punktéw ECTS

3
Cele ksztatcenia dla zajec

Kod Cel
C1 Celem ¢wiczen jest nauka organizowania, realizacji i rozliczania zagranicznych wycieczek turystycznych.

Cwiczenia obejmuja praktyczne opanowanie wtaéciwych metod przekazywania wiedzy krajoznawczej, sposoby
rozwigzywania sytuacji problemowych za granica, poznanie metod wspétpracy z zagranicznymi
przedsiebiorstwami turystycznymi zaréwno na etapie organizacji wyjazdu, jak i podczas meldowania grupy

w obiektach noclegowych badZ podczas kontaktéw z miejscowymi przewodnikami. Ponadto studenci szkoleni
sg z metodyki pracy przewodnika miejskiego i terenowego oraz pilota zagranicznych wycieczek
turystycznych.
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Efekty uczenia sie dla zajec

Kod Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

W1 Zna przepisy prawa regulujace prace pilota wycieczek
turystycznych, przewodnika turystycznego,
organizatora turystyki, posrednika oraz agenta

turystycznego w Polsce i na Swiecie.

W2 Posiada wiedze oraz umiejetnosci w zakresie

projektowania zagranicznych wycieczek turystycznych

W3 Posiada wiedze oraz umiejetnosci w zakresie
tworzenia programéw zagranicznych wycieczek,

kalkulacji oraz ewaluacji wycieczek

w4 Zna obowigzki spoczywajgce na pilocie wycieczek oraz
przewodniku turystycznym podczas obstugi

zagranicznej wycieczki oraz etapy ich pracy

W5 Posiada wiedze w zakresie zagadnien
psychologicznych w pracy pilota wycieczek

i przewodnika turystycznego, takich jak: komunikacja
interpersonalna, procesy grupowe, cechy

osobowosciowe pilota, Zrédta i objawy stresu
Umiejetnosci - Student/ka:

ul Potrafi wyszuka¢, przygotowac i przekazad
podstawowe tresci krajoznawcze dotyczace
realizowanej wycieczki zagraniczne;j

u2 Potrafi dostosowa¢ metodyke pilotazu i przewodnictwa
do specyfiki grupy i miejsca

Efekty uczenia sie dla
kierunku

TIR_K2_W05,
TIR_K2_W07,
TIR_K2_W09

TIR_K2_W07,
TIR_K2_W09
TIR_K2_W07,
TIR_K2_W09

TIR_K2_W09

TIR_K2_W02,
TIR_K2_W09

TIR_K2_U03

TIR_K2_U04

Tresci programowe dla zajec

Lp. Tresci programowe dla zajec

1. Czas pracy i jazdy kierowcy, wspétpraca z kierowca,
organizatorem turystyki, zagranicznym kontrahentem

2. Fazy organizacji zagranicznych imprez turystycznych

3. Zasady uktadania programu zagranicznej wycieczki,

dokumentacji i kalkulacji imprezy

4. Funkcje pilota i przewodnika, etapy pracy pilota
podczas obstugi zagranicznej wycieczki

5. Sztuka prezentacji tresci krajoznawczych

6. Metodyke pilotowania i oprowadzania grup

wycieczkowych poza granicami RP

7. Projektowanie réznych typédw wycieczek oraz nauka
zastosowania wiedzy w praktyce
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Efekty uczenia sie dla
zajec
w1

W2
W3

w4

ul
w4, U2

w2, U2

Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow
uczenia sie dla zajec

Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa)

Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa)

Test, Zaliczenie
praktyczne (analiza
wykonawstwa)

Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa)

WypowiedZ ustna,
Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa)

Test, Wypowiedz ustna,
Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa),
Raport / Dzienniczek
praktyk

Zaliczenie praktyczne
(analiza wykonawstwa)

Formy zajec

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe
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Lp. Tresci programowe dla zajec

8. Aspekty psychologiczne w pracy pilota wycieczek W5, Ul

Efekty uczenia sie dla

zajec Formy zajec

Cwiczenia terenowe

turystycznych i przewodnika turystycznego

Forma zajec

Cwiczenia terenowe

Forma zajec

Cwiczenia terenowe

Obowiazkowa

Informacje dodatkowe

Metody i formy prowadzenia zaje¢

Metoda ¢wiczeniowa, Praca w grupach

Warunki zaliczenia zajec

Warunkiem zaliczenia zaje¢ jest: 1) terminowe przestanie prowadzacym materiatéw do
sprawdzenia, 2) obecnos¢ kazdego dnia ¢wiczen, 3) pilotowanie fragmentu trasy, 4)
prowadzenie przewodnictwa lub wygtoszenie referatu, 5) prowadzenie notatek oraz 6)
zaliczenie kolokwium.

Skala ocen:

Bardzo dobry (bdb, 5,0) - od 90% punktdw,

Dobry plus (db plus, 4,5) - od 80% punktéw,

Dobry (db, 4,0) - od 70% punktéw,

Dostateczny plus (dst plus, 3,5) - od 60% punktéw,

Dostateczny (dst, 3,0) - od 50% punktéw,

Niedostateczny (ndst, 2,0) - ponizej 50% punktéw.

Literatura

1. Gotembski G. (red.), 2009, Vademecum pilota grup turystycznych, Wyd. AE, P-h Kruczek Z. (red.), 2010, Kompendium
pilota wycieczek, Proksenia, Krakéw Koztowska D., Ryszkowski W., 2011: 101 kompetencji pilota wycieczek, Difin SA,
W-wa Kaczmarek J., Stasiak A., Wtodarczyk B., 2002, Produkt turystyczny albo jak organizowa¢ poznawanie Swiata,
Wyd. UL, £8dz Strugarek J., 2007, Organizacja i prowadzenie imprez sportowych, rekreacyjnych i turystycznych, Wyd.
Naukowe UAM, Poznah.

Rodzaje zajec studenta

Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

Cwiczenia terenowe 48
Przygotowanie do zajec 40
Przygotowanie do zaliczenia 2

Liczba godzin

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktéow ECTS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod

TIR_K2_U03

TIR_K2_U04

TIR_K2_W02
TIR_K2_W05

TIR_K2_W07

TIR_K2_W09

Tresé

Absolwent/ka potrafi wykorzystywac dostepne Zrédta informacji, w tym Zrddta elektroniczne z
uwzglednieniem zagranicznych baz danych

Absolwent/ka potrafi w sposdb zorganizowany planowad i realizowa¢ zadania zwigzane z obstuga ruchu
turystycznego

Absolwent/ka zna i rozumie zjawiska spoteczne wystepujgce w sferze czasu wolnego oraz podczas obstugi
ruchu turystycznego

Absolwent/ka zna i rozumie zasady zarzadzania turystyka na poziomie krajowym i ponadnarodowym

Absolwent/ka zna i rozumie rynek ustug turystycznych i rekreacyjnych na réznych poziomach zarzadzania,
zasady analizy konkurencyjnosci i przygotowania produktu turystycznego

Absolwent/ka zna i rozumie zasady obstugi turystéw, organizacji imprez rekreacyjnych oraz aspekty prawne
wchodzace w zakres tej organizacji
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