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Business skills
Sylabus zajec

Informacje podstawowe

Kierunek studiow
Produkcja audiowizualna

Specjalnos¢

Jednostka organizacyjna
Wydziat Nauk Politycznych i Dziennikarstwa

Poziom studiow
studia drugiego stopnia
Forma studiow
studia stacjonarne

Profil studiow
profil praktyczny

Koordynator zajec Dominika Narozna

Prowadzacy zajecia

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajec
14PAUS.22P.04948.23

Jezyki wyktadowe
polski

Obligatoryjnos¢
Obowigzkowy

Blok zajeciowy
Przedmioty podstawowe

Okres Forma zajec / liczba godzin / forma zaliczenia Liczba
Semestr 2 * Cwiczenia: 15, Zaliczenie z oceng punktéw ECTS
1
Cele ksztatcenia dla zajec
Kod Cel
C1 przekazanie studentom/studentkom podstawowych kompetencji zwigzanej z réznymi typami komunikacji
w biznesie;
C2 zaprezentowanie i obstuga narzedzi pracy niezbednych do realizacji celéw biznesowych online i offline;
C3 ukazanie wspétczesnych wymaganh rynkowych w obszarze kultury pracy w srodowisku korporacyjnym,

miedzynarodowym, zdalnym itp.
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Podstawowa wiedza i umiejetnosci w obszarze komunikacji interpersonalnej i przedsiebiorczosci

Kod

Wymagania wstepne

Efekty uczenia sie dla zajec

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

W1

w2

W3

W4

W5

W6

w7

w8

student/ka rozumie istote i style komunikacji
interpersonalnej w obszarze biznesu zwigzanego
z produkcjg audiowizualna.

student/ka skutecznie dobiera narzedzia komunikacji
do prowadzenia korespondenc;ji biznesowe;j

z wykorzystaniem technologii telekomunikacyjnej,
cyfrowej i tradycyjne;j.

student/ka jest przygotowany do samodzielnego

i zespotowego rozwigzywania probleméw zwigzanych
z organizacjg spotkan w trybie face to face

w tematyce produkcji audiowizualnej

student/ka zna istote styléw negocjacyjnych w branzy
produkcji audiowizualnej i potrafi poprowadzi¢
negocjacje.

student/ka rozumie specyfike réznych obszaréw
kulturowych pod katem styléw komunikacji
i zarzadzania.

student/ka umie rozréznic specyfike réznych narzedzi
pracy zdalnej i odpowiednio dostosowac je

do biezacych potrzeb organizacji dziatajgcej

w obszarze produkcji audiowizualnej.

student/ka wyraza wtasng opinie na temat etyki
zachowan i rozwigzan biznesowych i potrafi je
nalezycie oceni¢ pod katem potrzeby wdrozenia
w organizacji medialne;j.

student/ka ma wiedze na temat realizacji zadan
projektowych w obszarze produkcji audiowizualnej
i potrafi nalezycie ocenic role zespotowe

Umiejetnosci - Student/ka:

ul

U2

student/ka skutecznie dobiera narzedzia komunikacji
do prowadzenia korespondenc;ji biznesowej

z wykorzystaniem technologii telekomunikacyjnej,
cyfrowej i tradycyjne;j.

student/ka jest przygotowany do samodzielnego

i zespotowego rozwigzywania probleméw zwigzanych
z organizacjg spotkan w trybie face to face

w tematyce produkcji audiowizualnej
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Efekty uczenia sie dla

kierunku

PAU_K2_WO1,
PAU_K2_WO02,
PAU_K2_WO03,
PAU_K2_W09

PAU_K2_WO04,
PAU_K2_WO5,
PAU_K2_WO08,
PAU_K2 W09,
PAU_K2_W10,
PAU_K2_W11

PAU_K2_WO04,
PAU_K2_W09

PAU_K2_W04,
PAU_K2_W09

PAU_K2_WO01,
PAU_K2_WO04,
PAU_K2_W08,
PAU_K2_WO09

PAU_K2_W09

PAU_K2_WOL,

PAU_K2_W09

PAU_K2_WO04

PAU_K2_U04

PAU_K2_U06,
PAU_K2_U10

Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow

uczenia sie dla zajec

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt
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Kod

U3

u4

us

u6

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

student/ka zna istote styléw negocjacyjnych w branzy
produkcji audiowizualnej i potrafi poprowadzi¢
negocjacje.

student/ka rozumie specyfike réznych obszaréw
kulturowych pod katem styléw komunikacji
i zarzadzania.

student/ka umie rozréznic¢ specyfike réznych narzedzi
pracy zdalnej i odpowiednio dostosowac je

do biezacych potrzeb organizacji dziatajgcej

w obszarze produkcji audiowizualne;.

student/ka ma wiedze na temat realizacji zadan
projektowych w obszarze produkcji audiowizualnej
i potrafi nalezycie oceni¢ role zespotowe

Kompetencji spotecznych - Student/ka:

K1

K2

K3

K4

K5

K6

Lp.

A I ol R

student/ka skutecznie dobiera narzedzia komunikacji
do prowadzenia korespondencji biznesowej

z wykorzystaniem technologii telekomunikacyjnej,
cyfrowej i tradycyjne;j.

student/ka jest przygotowany do samodzielnego

i zespotowego rozwigzywania probleméw zwigzanych
Z organizacja spotkan w trybie face to face

w tematyce produkcji audiowizualnej

student/ka zna istote styléw negocjacyjnych w branzy
produkcji audiowizualnej i potrafi poprowadzic¢
negocjacje.

student/ka umie rozrézni¢ specyfike réznych narzedzi
pracy zdalnej i odpowiednio dostosowac je

do biezacych potrzeb organizacji dziatajacej

w obszarze produkcji audiowizualnej.

student/ka wyraza wtasng opinie na temat etyki
zachowan i rozwigzan biznesowych i potrafi je
nalezycie oceni¢ pod katem potrzeby wdrozenia
w organizacji medialnej.

student/ka ma wiedze na temat realizacji zadan
projektowych w obszarze produkcji audiowizualnej
i potrafi nalezycie ocenic role zespotowe

Efekty uczenia sie dla
kierunku

PAU_K2_U04

PAU_K2_U05

PAU_K2_U04,
PAU_K2_U06

PAU_K2_U04

PAU_K2_KO03

PAU_K2_K02,
PAU_K2_K05

PAU_K2_K03

PAU_K2_KO03
PAU_K2_K06

PAU_K2_K04

PAU_K2_K03

Tresci programowe dla zajec

Tresci programowe dla zajec

1. Komunikacja interpersonalna w biznesie
2. Korespondencja biznesowa

3. Organizacja spotkan biznesowych

4. Negocjacje biznesowe w praktyce

5. Kompetencje interkulturowe w biznesie

Wygenerowano: 2025-06-07 16:30

Efekty uczenia sie dla
zajec

W1, Ul

W2, U2, K1
W3, U1, K2
W4, U4, K3
W5, U3, K4

Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow

uczenia sie dla zajec

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Projekt

Formy zajec
Cwiczenia
Cwiczenia
Cwiczenia
Cwiczenia

Cwiczenia
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Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe dla zajec zajec Formy zaje¢
6. 6. Narzedzia pracy zdalnej w biznesie W6, UL, K2 Cwiczenia
7. 7. Etykieta w biznesie W7, U5, K5 Cwiczenia
8. 8. Sztuka pracy projektowej - sesja zaliczeniowa W8, U6, K6 Cwiczenia

Forma zajec

Cwiczenia

Forma zaje¢

Cwiczenia

Obowiazkowa

Informacje dodatkowe

Metody i formy prowadzenia zaje¢

Wykifad z prezentacjq multimedialng wybranych zagadnien, Dyskusja, Praca z tekstem, Metoda
analizy przypadkéw, Metoda ¢wiczeniowa, Metoda warsztatowa, Metoda projektu, Metoda
aktywizujaca - "burza mézgéw", Metoda aktywizujaca - technika analizy SWOT, Metoda
aktywizujaca - technika drzewka decyzyjnego, Metoda aktywizujgca - metoda "kuli $niegowej",
Metoda aktywizujgca - konstruowanie "map mysli", Praca w grupach

Warunki zaliczenia zaje¢

bardzo dobry (bdb; 5,0): pogtebiona wiedza, bardzo dobrze opanowane umiejetnosci oraz
wyksztatcone kompetencje personalne i spoteczne

dobry plus (+db; 4,5): pogtebiona wiedza, dobrze wyuczone umiejetnosci oraz wyksztatcone
kompetencje personalne i spoteczne

dobry (db; 4,0): dobra wiedza, dobrze wyuczone umiejetnosci oraz wyksztatcone kompetencje
personalne i spoteczne

dostateczny plus (+dst; 3,5): zadowalajaca wiedza, wyuczone umiejetnosci oraz kompetencje
personalne i spoteczne

dostateczny (dst; 3,0): podstawowa wiedza, opanowane najwazniejsze umiejetnosci oraz
wyksztatcone podstawowe kompetencje personalne i spoteczne

niedostateczny (ndst; 2,0): niezadowalajgca wiedza, nieopanowane umiejetnosci oraz
niewyksztatcone kompetencje personalne i spoteczne

Literatura

1. Barker A. (2020), Sztuka komunikacji: jak budowac zaufanie i skupia¢ na sobie uwage stuchaczy. Krakéw.

Dodatkowa

. Chmielewski M. (2021), Techniki negocjacji i wywierania wptywu. Gliwice.
. Coughter P. (2014), Sztuka perswazji i skuteczne techniki prezentacji: jak wygra¢ przetarg. Warszawa.
. Jarczynski A. (2015), Etykieta w biznesie. Praktyczny przewodnik savoir-vivre u. Gliwice.

. Tomalin B. (2012), Collins Key Business Skills. London.
. Steers R. M. (2020), Osland J. S., Management across cultures: challenges, strategies, and skills. Cambridge.

1
2
3
4. Hofstede G., Hofstede G. J., Minkov M. (2011), Kultury i organizacja, Warszawa.
5
6
7

. Theobald T. (2020), Sztuka prezentacji: rozwih swoje umiejetnosci wystepowania przed publicznoscig, Krakéw.

Rodzaje zajec studenta

Cwiczenia
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Naktad pracy studenta i punkty ECTS
Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15

4717



Przygotowanie do zaje¢
Czytanie wskazanej literatury

Przygotowanie projektu

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktow ECTS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Wygenerowano: 2025-06-07 16:30

Liczba godzin
30

ECTS
1
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod

PAU_K2 K02

PAU_K2_K03

PAU_K2 K04

PAU_K2_KO5

PAU_K2_K06

PAU_K2_U04

PAU_K2_U05

PAU_K2_U06

PAU_K2_U10

PAU_K2_WO01

PAU_K2_WO02

PAU_K2_WO03

PAU_K2_W04

PAU_K2_WO05

PAU_K2_WO08

PAU_K2_W09

PAU_K2 W10
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Tresé

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, z uwzglednieniem
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych, oraz zachowywania sie w sposéb profesjonalny i etyczny w pracy
zawodowej oraz dziatalnosci publicznej

Absolwent/ka jest gotdw/gotowa do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych
i praktycznych w naukach o komunikowaniu i mediach oraz sztuk filmowych i teatralnych oraz zasiegania
opinii ekspertdw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do inicjowania dziatah na rzecz interesu publicznego oraz wypetniania
zobowigzah spotecznych, inspirowania i organizowania dziatalnosci na rzecz srodowiska spotecznego

Absolwent/ka jest gotdw/gotowa do rozwijania dorobku zawodu i podtrzymywania etosu zawodu artysty i
specjalisty ds. komunikowania audiowizualnego

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do wykazywania sie w pracy zawodowej i aktywnosci publiczne;
przedsiebiorczoscig i innowacyjnoscig

Absolwent/ka potrafi wykorzystywa¢ posiadana wiedze do formutowania i rozwigzywania probleméw oraz
wykonywania zadan typowych dla dziatalno$ci zawodowej artystéw lub specjalistdw ds. komunikacji
audiowizualnej

Absolwent/ka potrafi formutowac i testowad hipotezy zwigzane z prostymi problemami wdrozeniowymi
charakterystyczne dla zakresie komunikacji spotecznej i medidéw ze szczegdlnym uwzglednieniem proceséw
zachodzacych w $wiecie audiowizualnym

Absolwent/ka potrafi umiejetnie wykorzystywac¢ zdobyta wiedze w komunikowaniu spotecznym i produkgji
audiowizualnej oraz prowadzeniu debaty, rozszerzong o krytyczng analize skutecznosci i przydatnosci
stosowanej wiedzy

Absolwent/ka potrafi postugiwac sie jezykiem obcym w zakresie komunikowania spotecznego i produkcji
audiowizualnej zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego

Absolwent/ka zna i rozumie w pogtebionym stopniu fakty, obiekty i zjawiska stanowigce zaawansowang
wiedze 0gdlng z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz sztuk filmowych i teatralnych

Absolwent/ka zna i rozumie w pogtebionym stopniu metody i harzedzia opisu, w tym techniki pozyskiwania i
analizy danych oraz teorie dotyczace mediéw i komunikacji spotecznej, ze szczegdlinym uwzglednieniem
sfery audiowizualnej, wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy elementami systemu komunikowania
spotecznego i systemu kinematografii

Absolwent/ka zna i rozumie wybrane zagadnienia z zakresu zaawansowanej wiedzy szczegétowej, wtasciwe
dla kierunku produkcja audiowizualna oraz zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowe;j
artystéw, specjalistéow i doradcéw medialnych w organizacjach i instytucjach w zakresie komunikacji
audiowizualnej oraz prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, ktérej gtbwnym obszar stanowi
tworzenie produkcji audiowizualnych

Absolwent/ka zna i rozumie fundamentalne dylematy wspétczesnej cywilizacji, zwigzane z rozwojem i rolg
komunikacji audiowizualnej oraz ich wptywem na spoteczenstwo

Absolwent/ka zna i rozumie ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania dziatalnosci zawodowej
artystéw oraz specjalistéw ds. komunikacji audiowizualnej

Absolwent/ka zna i rozumie w sposéb pogtebiony wybrane metody i narzedzia opisu, w tym techniki
pozyskiwania danych oraz modelowania systemu komunikowania audiowizualnego i proceséw w nim
zachodzacych, a takze identyfikowania rzadzacych nim prawidtowosci

Absolwent/ka zna i rozumie role sztuki i komunikacji audiowizualnej w funkcjonowaniu grupy spotecznej,
panstwa i wspdlnoty miedzynarodowej oraz o ich historycznej ewolucji

Absolwent/ka zna i rozumie odbiorcéw mediéw i kultury oraz posiada pogtebiong wiedze o metodach
diagnozowania ich potrzeb i oceny jakosci ustug
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Kod Tresé

Absolwent/ka zna i rozumie funkcjonowanie organizacji i sposoby pracy w telewizji i studiach filmowych,
PAU K2 W11 instytucjach kultury i sztuki, agencjach (public relations, marketingowych) lub komérkach instytucji

odpowiedzialnych za komunikowanie audiowizualne (wewnetrzne lub zewnetrzne) w zaleznosci od wybranej
specjalnosci
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