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Cele ksztatcenia dla zajec

Kod Cel

C1 pobudzenie studentéw do refleksji na temat wybranych zjawisk i probleméw zwigzanych ze spotecznym

funkcjonowaniem cztowieka, ucznia i nauczyciela w srodowisku szkolnym, rodzinnym i lokalnym

C2 zwiekszenie wiedzy studentéw na temat proceséw komunikowania interpersonalnego i spotecznego, a takze

ich prawidtowosci i zaktécen w sytuacji szkolnej

C3 rozwijanie u studentéw etycznej, refleksyjnej i zaangazowanej postawy na rzecz budowania porozumienia

i wspotpracy miedzy réznymi podmiotami w sytuacji szkolnej

C4 zwiekszenie zasobdw osobistych studentéw w obszarze kompetencji spoteczno-emocjonalnych
(samoswiadomos¢, swiadomos¢ spoteczna, umiejetnosci interpersonalne, kompetencje komunikacyjne,

samodzielnosc¢)

C5 rozwiniecie gotowosci studentdw do aktywnego kreowania $ciezki wiasnego rozwoju zawodowego oraz

identyfikacji z rolg nauczyciela

Wymagania wstepne

W tej czesci zajed zwracamy uwage na wielos¢ i réznorodnosé kontaktdw spotecznych w codziennej praktyce szkolnej,

podejmujemy dyskusje nad zagrozeniami w tym obszarze oraz zachecamy do poszukiwania i wypracowywania etycznych i

efektywnych strategii radzenia sobie w sytuacji braku porozumienia, konfliktu, braku wspétpracy. Celem jest pobudzanie

wrazliwosci nauczyciela na pojawiajgce sie trudnosci w kontaktach z innymi ludZzmi (miedzy dorostymi, dorostymi i dzie¢mi
oraz w miedzy dzie¢mi) oraz rozwijanie etycznej, refleksyjnej i zaangazowanej postawy na rzecz budowania porozumienia i

wspétpracy miedzy réznymi podmiotami. Forma zaje¢ ma sprzyja¢ rozwijaniu zasobéw komunikacyjnych wspierajgcych

zaréwno kontakt z samym soba, jak i z innymi, a takze kompetencji zwigzanych z efektywng wspotpraca w zespole (tak w
zespotach uczniowskich, jak i pracownikéw szkoty). Dobér tresci i formy pracy stanowi przygotowanie do praktyk
psychologiczno—pedagogicznych, jest bazg do podejmowanych w ich trakcie obserwacji, refleksji i dziatan.

Efekty uczenia sie dla zajec

Kod Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

W1 zna i rozumie role komunikacji intrapersonalne;j
i interpersonalnej w efektywnym realizowaniu zadah
nauczyciela

w2 zna i rozumie prawidtowosci i zagrozenia

w zachowaniach spotecznych

Umiejetnosci - Student/ka:
ul identyfikuje prawidtowosci i zagrozenia w procesie
komunikowania sie w sytuacji szkolnej

u2 potrafi Swiadomie projektowad sytuacje
komunikacyjne i modyfikowa¢ zachowania
komunikacyjne, zwiekszajgc ich efektywnos¢

Kompetencji spotecznych - Student/ka:

K1 jest gotowa/gotéw do autorefleksji nad wtasnymi
zasobami i ograniczeniami w procesie budowania
relacji i komunikowania sie
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Efekty uczenia sie dla

kierunku

B1.W3, B1.W5

B1.W1, B1.W2, B1.W3

B1.U3, B1.U4, B1.U7

B1.U3, B1.U4

B1.K1

Metody weryfikacji
osiagniecia efektow

uczenia sie dla zajec

Projekt, Portfolio,
Aktywna obecnos¢
podczas zajed.

Projekt, Portfolio,
Aktywna obecnos¢
podczas zajec.

Projekt, Portfolio,
Aktywna obecnos¢
podczas zajed.

Projekt, Portfolio,
Aktywna obecnos¢
podczas zajed.

Projekt, Portfolio,
Aktywna obecnos¢
podczas zajed.
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Efekty uczenia sie dla Metody weryfikacji

Kod Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie kierunku osiagniecia efektéow
uczenia sie dla zajec
K2 jest gotowa/gotéw do budowania relacji wzajemnego B1.K2 Projekt, Portfolio,
zaufania miedzy wszystkimi podmiotami procesu Aktywna obecnos¢
ksztatcenia (uczniéw i dorostych), wigczajacych ich podczas zajed.

w dziatania sprzyjajace efektywnosci nauczania

Tresci programowe dla zajec

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe dla zajec zajec

Formy zajec
1. Zachowania spoteczne i ich uwarunkowania w sytuacji | W2, K1, K2 Laboratorium
szkolnej (postawy, stereotypy, uprzedzenia,
zachowania asertywne, zachowania agresywne i
ulegte, konflikty).

2. Proces komunikowania sie - podstawowe narzedzia W1, W2, Ul Laboratorium
obserwacji i analizy sytuacji komunikacyjnej
(komunikacja werbalna i niewerbalna). Bariery i
trudnosci w komunikowaniu sie. Bariery
komunikacyjne w szkole i w klasie. Znaczenie emocji w
procesach budowania relacji. Porozumiewanie sie w
sytuacjach trudnych, problemowych i konfliktowych.

3. Techniki i metody usprawniania komunikacji, W1, U1, U2 Laboratorium
komunikacja intrapersonalna i interpersonalna w pracy
nauczyciela, techniki aktywnego stuchania, zasady
udzielania informacji zwrotnych, empatia dla siebie i
dla innych. Style komunikowania sie uczniéw i
nauczycieli.

4, Zasoby wtasne w pracy nauczyciela - identyfikacja W2, U2, K1, K2 Laboratorium
zasobdw i ograniczen wiasnych w roli nauczyciela jako
cztonka zespotu nauczycielskiego, w réznych rolach,
wspdtpraca z osobami tworzacymi spotecznosé szkolng
i lokalng, porozumiewanie sie ludzi w instytucjach.
Media i ich wptyw na procesy komunikowania sie
uczniéw i nauczycieli.

Informacje dodatkowe

Forma zajec Metody i formy prowadzenia zajec

Laboratorium Dyskusja, Metoda analizy przypadkéw, Uczenie problemowe (Problem-based learning), Gra
dydaktyczna/symulacyjna, Metoda warsztatowa, Metoda aktywizujgca - "burza mézgdéw", Praca
w grupach
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Forma zajec

Laboratorium

Obowiazkowa

Warunki zaliczenia zajec

Obecnos$¢ na 80% zajed.

Portfolio (zadania realizowane w ramach przedmiotu).

Przygotowanie projektu spetniajacego kryteria oceny okres$lone przez prowadzacego.
Kryteria oceniania wg skali stosowanej w UAM:

* bardzo dobry (bdb; 5,0): osiggnieto planowane efekty uczenia sie obejmujace wszystkie
istotne aspekty w stopniu zaawansowanym

* dobry plus (+db; 4,5): osiagnieto planowane efekty uczenia sie obejmujace wszystkie istotne
aspekty w stopniu bardzo wysokim, mogty pojawi¢ sie nieliczne btedy lub niepoprawnosci
* dobry (db; 4,0): osiagnieto planowane efekty uczenia sie obejmujace istotne aspekty w
stopniu dobrym, mogty pojawi¢ sie btedy lub niepoprawnosci

* dostateczny plus (+dst; 3,5): osiagnieto planowane efekty uczenia sie bez niektérych
istotnych aspektédw, mogty pojawic sie powazniejsze btedy lub niepoprawnosci

+ dostateczny (dst; 3,0): osiggnieto planowane efekty uczenia sie bez niektdérych istotnych
aspektéw, mogty pojawic sie liczne btedy i niepoprawnosci

* niedostateczny (ndst; 2,0): nie osiggnieto planowanych efektéw uczenia sie.

Literatura

1. Gordon T., Wychowanie bez porazek w szkole, ttum. A. Makowska, E. Sujak, Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa
1995 (rozdz. 2: Ku efektywnym stosunkom uczen-nauczyciel, rozdz. 3: Co moze zrobi¢ nauczyciel, gdy uczeh ma
problem, rozdz. 5: Jak nauczyciel moze ustosunkowac sie do probleméw jakie stwarza uczen).

2. Zimbardo P., Gerrig R., Psychologia i zycie, ttum. zbiorowe, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2012 (s. 737-769, rozdz.

16).

3. Mudyn K., Komunikacja bez przemocy jako metoda przezwyciezania i zapobiegania konfliktom, w: Kryzys, interwencja
i pomoc psychologiczna, red. D. Kubacka-Jasiecka, K. Mudyn, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2003, s. 303-319 (tutaj
link: https://www.uj.edu.pl/documents/1749407/6335bdf3-2d49-4e87-b6c9-7ad63edb7d2b).

4. Ustjan D., Pytania i inne instrumenty konwersacyjne. Zastosowanie praktyczne podczas wywiadu diagnostycznego, w:
K. Stemplewska-Zakowicz, K. Krejtz, Wywiad psychologiczny, t. I, Wydawnictwo: Pracownia Testéw Psychologicznych,
Warszawa 2005 (s. 152-187).

Dodatkowa

1. Rosenberg M.B., Porozumienie bez przemocy. O jezyku zycia, ttum. M. Markocka-Pepol, M. Ktobukowski,
Wydawnictwo Czarna Owca, 2016.

Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Rodzaje zajec studenta
Laboratorium
Czytanie wskazanej literatury

Przygotowanie projektu

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktéw ECTS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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na zrealizowane rodzaje zaje¢

10

Liczba godzin
15

ECTS
0.5
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod
B1.K1

B1.K2

B1.U3
B1.U4
B1.U7

B1.W1

B1.W2

B1.W3

B1.W5

Tres¢
Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do autorefleksji nad wtasnym rozwojem zawodowym

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do wykorzystania zdobytej wiedzy psychologicznej do analizy zdarzen
pedagogicznych

Absolwent/ka potrafi skutecznie i Swiadomie komunikowac sie
Absolwent/ka potrafi porozumiec sie w sytuacji konfliktowe;j
Absolwent/ka potrafi radzi¢ sobie ze stresem i stosowac strategie radzenia sobie z trudnosciami

Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe pojecia psychologii: procesy poznawcze, spostrzeganie, odbidr i
przetwarzanie informacji, mowe i jezyk, myslenie i rozumowanie, uczenie sie i pamie¢, role uwagi, emocje i
motywacje w procesach regulacji zachowania, zdolnosci i uzdolnienia, psychologie réznic indywidualnych - réznice
w zakresie inteligencji, temperamentu, osobowosci i stylu poznawczego

Absolwent/ka zna i rozumie proces rozwoju ucznia w okresie dziecinstwa, adolescencji i wczesnej dorostosci:
rozwdj fizyczny, motoryczny i psychoseksualny, rozwéj proceséw poznawczych (myslenie, mowa, spostrzeganie,
uwaga i pamiec), rozwoj spoteczno-emocjonalny i moralny, zmiany fizyczne i psychiczne w okresie dojrzewania,
rozwoj wybranych funkcji psychicznych, norme rozwojowg, rozwéj i ksztattowanie osobowosci, rozwéj w
konteks$cie wychowania, zaburzenia w rozwoju podstawowych proceséw psychicznych, teorie integralnego rozwoju
ucznia, dysharmonie i zaburzenia rozwojowe u uczniéw, zaburzenia zachowania, zagadnienia: niesmiatosci i
nadpobudliwosci, szczegdlnych uzdolnien, zaburzen funkcjonowania w okresie dorastania, obnizenia nastroju,
depresji, krystalizowania sie tozsamosci, dorostosci, identyfikacji z nowymi rolami spotecznymi, a takze
ksztattowania sie stylu zycia

Absolwent/ka zna i rozumie teorie spostrzegania spotecznego i komunikacji: zachowania spoteczne i ich
uwarunkowania, sytuacje interpersonalng, empatie, zachowania asertywne, agresywne i ulegte, postawy,
stereotypy, uprzedzenia, stres i radzenie sobie z nim, porozumiewanie sie ludzi w instytucjach, reguty
wspotdziatania, procesy komunikowania sie, bariery w komunikowaniu sie, media i ich wptyw wychowawczy, style
komunikowania sie uczniéw i nauczyciela, bariery w komunikowaniu sie w klasie, ré6zne formy komunikacji —
autoprezentacje, aktywne stuchanie, efektywne nadawanie, komunikacje niewerbalng, porozumiewanie sie
emocjonalne w klasie, porozumiewanie sie w sytuacjach konfliktowych

Absolwent/ka zna i rozumie zagadnienia autorefleksji i samorozwoju: zasoby wtasne w pracy nauczyciela -
identyfikacja i rozwéj, indywidualne strategie radzenia sobie z trudnosciami, stres i nauczycielskie wypalenie
zawodowe
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