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Obligatoryjnos¢
Obowigzkowy specjalnosciowy

Blok zajeciowy
Przedmioty specjalnosciowe

Koordynator zajec Karina Giel

Prowadzacy zajecia Karina Giel
Okres Forma zajec / liczba godzin / forma zaliczenia Liczba
Semestr 4 » Konwersatorium: 30, Zaliczenie z oceng punktéw ECTS

2
Cele ksztatcenia dla zajec

Kod Cel

C1 Zapoznanie z zagadnieniami zwigzanymi z obstugg ruchu turystycznego.

C2 Zapoznanie z charakterystyka pracy organizatoréw turystycznych, przewodnikéw, rezydentéw i pilotéw

wycieczek.
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Kod

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

wil

W2

W3

definiuje podstawowe zagadnienia z zakresu obstugi
ruchu turystycznego.

zna niezbedng dokumentacje zwigzang z organizacja
imprez turystycznych i pracg pilota wycieczek oraz
rezydenta.

zna najwazniejsze instytucje kultury i organizacje
turystyczne.

Umiejetnosci - Student/ka:

ul

u2

u3

u4

us

Lp.

Forma zajec

Konwersatorium

potrafi okresli¢ podmioty uczestniczace w organizacji
imprez turystycznych w zaleznosci od jej charakteru.

potrafi zastosowac poznane techniki komunikacyjne
w kontaktach z klientem.

potrafi wskaza¢ istotne obostrzenia prawne w zakresie
turystyki.

potrafi stworzy¢ ciekawa oferte turystyczna
i przygotowad prezentacje na jej temat.

potrafi poréwnac i rozrézni¢ obowiazki pilota
i przewodnika oraz oceni¢ jaki moze by¢ ich wptyw
na grupe.

Efekty uczenia sie dla

kierunku

BAK_K1_WO01,
BAK_K1_W07

BAK_K1_WO06,
BAK_K1_W07

BAK_K1_WO06

BAK_K1_U04,
BAK_K1_U05

BAK_K1_U03,
BAK_K1_U04,
BAK_K1_U05

BAK_K1_U03,
BAK_K1_U04

BAK_K1_U01,
BAK_K1_U04,
BAK_K1_U05

BAK_K1_U04,
BAK_K1_U05

Tresci programowe dla zajec

Tresci programowe dla zajec

Organizacja i funkcjonowanie rynku turystycznego.
Projektowanie imprez turystycznych.

Obstuga imprez turystycznych; przewodnictwo i
pilotaz.

Dokumentacja i umowy w turystyce.
Komunikacja polsko- i obcojezyczna w turystyce.

Prawo turystyczne.

Efekty uczenia sie dla

zajec

W1, w3, U1, U2, U3
W2, W3, U2, U3, U4
W1, w2, U1, U2, U5

W2, U1, U2, U4
W1, W2, U2, U4, U5
W1, W2, Ul, U3, U5

Informacje dodatkowe

Metody i formy prowadzenia zaje¢

Metody weryfikacji

osiagniecia efektéow

uczenia sie dla zajec

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Kolokwium pisemne

Formy zajec

Konwersatorium
Konwersatorium

Konwersatorium

Konwersatorium
Konwersatorium

Konwersatorium

problemowy, Dyskusja, Praca z tekstem, Metoda analizy przypadkéw, Demonstracje

dzwiekowe i/lub video, Praca w grupach
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Wyktad z prezentacjq multimedialna wybranych zagadnien, Wykfad konwersatoryjny, Wykfad
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Forma zajec Warunki zaliczenia zajec

Konwersatorium Zaliczenie kolokwium; dodatkowo obecno$¢ oraz aktywne uczestnictwo w zajeciach.

Literatura
Obowiazkowa

Apollo T., Metodyka oprowadzania wycieczek, Warszawa 1985.

Dziedzic E., Sancewicz Klis. A., Stownik turystyki i hotelarstwa, Warszawa 2008.
Kruczek Z.(red.), Obstuga ruchu turystycznego, Krakéw 2000.

Kruczek Z. (red.), Pilotaz wycieczek zagranicznych, Krakéw 1998.

A WN R

Dodatkowa

=

Lipska A., Swigtecki A., Wandowicz W., Poradnik pilota wycieczek zagranicznych, Warszawa 1992.

. Nestorowicz M., Prawo turystyczne, Bydgoszcz 1999.

3. Paterka S., Wieczorek A., Gotaszewski J., Organizacja wycieczek szkolnych, obozéw statych i wedrownych, Poznah
2000.

N

Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Rodzaje zajec studenta . . i
na zrealizowane rodzaje zajec

Konwersatorium 30
Czytanie wskazanej literatury 15
Przygotowanie do zaliczenia 10

Liczba godzin

taczny naktad pracy studenta 55

ECTS

Liczba punktéow ECTS 5

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod

BAK_K1_U01

BAK_K1_U03

BAK_K1_U04

BAK_K1_U05

BAK_K1 W01

BAK_K1_W06

BAK_K1_W07
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Tresé

Absolwent/ka potrafi wynajdywad, analizowaé, ewaluowad, selekcjonowad i wykorzystywaé informacje
dotyczace kultury, jezykéw, literatury, dziejéw, zycia spotecznego i politycznego Pétwyspu Batkanskiego z
wykorzystaniem ujec teoretycznych i Zrédet faktograficznych

Absolwent/ka potrafi wykorzystujac ustalenia ekspertdw, merytorycznie argumentowac oraz formutowad
whnioski w zakresie zagadnien zwigzanych z jezykami, kultura, literaturg, historia, sytuacja polityczng i
spoteczng oraz zréznicowaniem religijnym Batkanow

Absolwent/ka potrafi organizujac prace indywidualng lub zespotowa, porozumiewac sie z wykorzystaniem
réznych kanatéw i technik komunikacyjnych ze specjalistami w zakresie batkanistyki w jezyku polskim i
jezykach kierunkowych

Absolwent/ka potrafi przygotowad plan pracy indywidualnej i w zespole, rozdzielac i wykonywac
przydzielone zadania, planowa¢ wtasny ustawiczny rozwdéj ze swiadomoscig koniecznosci kontynuacji
uczenia sie i aktualizacji zdobytej wiedzy i umiejetnosci

Absolwent/ka zna i rozumie w zaawansowanym zakresie terminologie, ujecia teoretyczne i metodologiczne
literaturoznawstwa, historii, nauk o kulturze i religii oraz jezykoznawstwa, a takze ich interdyscyplinarny
charakter w odniesieniu do badan batkanistycznych

Absolwent/ka zna i rozumie fundamentalne dylematy i wyzwania wspétczesnej cywilizacji rozpatrywane w
badaniach nad literatura i kulturg obszaru Pétwyspu Batkanskiego oraz podstawowe zatozenia i reguty
funkcjonowania przedsiebiorczosci zwigzanej z gospodarczymi realiami Batkanéw

Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej i
prawa autorskiego
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