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Warsztat kompetencji miękkich
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Informatyka

Specjalność
-

Jednostka organizacyjna
Wydział Matematyki i Informatyki

Poziom studiów
studia drugiego stopnia poinżynierskie

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil ogólnoakademicki

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajęć
06INFS.44HS.01053.23

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Fakultatywny

Blok zajęciowy
Przedmioty humanistyczne i społeczne

Koordynator zajęć Adam Szymaniak

Prowadzący zajęcia Adam Szymaniak

Okres
Semestr 3

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Ćwiczenia: 30, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
3
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Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 Budowa świadomości znaczenia kompetencji miękkich w życiu zawodowym i osobistym.

C2 Zmiana przekonania o drugorzędnej roli kompetencji miękkich w pracy zawodowej absolwentów kierunków
ścisłych.

C3 Pomoc w zrozumieniu swojego stylu funkcjonowania oraz jego wpływu na zachowanie innych osób.

C4 Pomoc w zrozumienia postrzegania naszej osoby przez innych.

C5 Budowanie świadomości potencjału osobistego.

C6 Rozpoznanie własnych silnych i słabych stron oraz obszarów potencjalnego ryzyka w celu budowania dobrych
relacji społecznych.

C7 Rozpoznawanie własnej strefy komfortu.

C8 Pomoc w wyborze stylu zarządzania oraz w pozyskaniu świadomości swoich uzdolnień menedżerskich.

C9 Pomoc w odkrywaniu możliwości do zwiększenia efektywności swoich działań.

C10 Zbudowanie umiejętności budowania efektywnych relacji społecznych.

C11 Wyćwiczenie nowych umiejętności osobistych i interpersonalnych.

C12 Przygotowanie indywidualnego profilu z licencjonowanego międzynarodowego narzędzia Insights Discovery –
na życzenie uczestników i finansowane z ich środków.

Wymagania wstępne
Podstawowa wiedza z zakresu psychologii osobowości.

Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Umiejętności – Student/ka:

U1 potrafi zwiększyć efektywność osobistą. INF_K4_U09, INF_K4_U12,
INF_K4_U13

Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U2 umie rozpoznawać swój potencjał: mocne i słabe
strony.

INF_K4_U12, INF_K4_U13 Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U3 zna i stosuje w praktyce narzędzia poprawienia
efektywności zespołu, z którym pracuje.

INF_K4_U07, INF_K4_U09,
INF_K4_U13

Projekt, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć
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Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

U4 rozpoznaje style myślenia oraz funkcjonowania. INF_K4_U12, INF_K4_U13 Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U5 skutecznie poprawia swoje relacje społeczne. INF_K4_U07, INF_K4_U09 Projekt, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U6 bardziej efektywnie współpracuje w zespole; docenia
znaczenie pracy zespołowej.

INF_K4_U07, INF_K4_U09 Projekt, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U7 skuteczniej komunikuje się z otoczeniem -
współpracownikami, przełożonymi, bliskimi w życiu
prywatnym

INF_K4_U09, INF_K4_U13 Projekt, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U8 rozumie wybrane teorie i narzędzia z obszaru
psychologii i socjologii.

INF_K4_U11 Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U9 zna metodologię i znaczenie inwentarzy osobowości
oraz testów psychologicznych.

INF_K4_U11 Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U10 rozumie znaczenie kompetencji miękkich w życiu
zawodowym i osobistym.

INF_K4_U11 Test, Egzamin
praktyczny (obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U11 potrafi przeprowadzić autoprezentację i profesjonalne
wystąpienie publiczne.

INF_K4_U11 Prezentacja
multimedialna, Portfolio

U12 udziela profesjonalnej informacji zwrotnej. Rozumie
znaczenie informacji zwrotnej w motywowaniu ludzi.

INF_K4_U09, INF_K4_U13 Egzamin praktyczny
(obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U13 stosuje podstawowe narzędzia z obszaru coachingu
i mentoringu.

INF_K4_U09, INF_K4_U13 Egzamin praktyczny
(obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

U14 potrafi wyciągać wnioski z porażek w celu
podejmowania trafnych decyzji w przyszłości.

INF_K4_U09, INF_K4_U13 Egzamin praktyczny
(obserwacja
wykonawstwa) oraz
zadania wykonywane
podczas zajęć

Kompetencji społecznych – Student/ka:
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Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

K1 potrafi analizować własny styl funkcjonowania. INF_K4_K01 Test

K2 potrafi wytłumaczyć wybrane teorie i narzędzia
z obszaru psychologii i socjologii.

INF_K4_K04 Test

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Kompetencje społeczne. Kompetencje miękkie i
twarde. Kompetencje przyszłości (2030). Leadership. 

U10, U11, U8, K2 Ćwiczenia

2. Warsztat team-buildingu. U1, U2, U3, U5, U6, U7,
K1

Ćwiczenia

3. Warsztat kompetencji interpersonalnych. U1, U2, U3, U4, U5, U6,
U7, K1

Ćwiczenia

4. Warsztat efektywności osobistej. U1, U2, U3, U4, U5, U6,
U7, U8, U9, K1

Ćwiczenia

5. Sztuka feedbacku. Model FUKO. U1, U12, U2, U8, U9, K1,
K2

Ćwiczenia

6. Coaching. Implementacja najważniejszych narzędzi. U1, U13, U2, K1 Ćwiczenia

7. Mentoring w pracy zawodowej. U1, U13, U2, K1 Ćwiczenia

8. Autoprezentacja i wystąpienia publiczne. U1, U11, U2, K1 Ćwiczenia

9. Sztuka błądzenia – jak wyciągać wnioski z porażek i
niepowodzeń w życiu zawodowym (prywatnym). 

U1, U14, U2, K1 Ćwiczenia

10. Model pogłębionych relacji międzyludzkich. U1, U2, U4, U7, K1 Ćwiczenia

Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Ćwiczenia Wykład z prezentacją multimedialną wybranych zagadnień, Wykład konwersatoryjny, Wykład
problemowy, Dyskusja, Metoda analizy przypadków, Uczenie problemowe (Problem-based
learning), Gra dydaktyczna/symulacyjna, Rozwiązywanie zadań (np.: obliczeniowych,
artystycznych, praktycznych), Metoda ćwiczeniowa, Metoda projektu, Metoda aktywizująca -
"burza mózgów", Praca w grupach

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć
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Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Ćwiczenia Końcowa ocena składa się z następujących elementów:
1. egzamin praktyczny (obserwacja wykonawstwa) – 60%,
2. zadania wykonywane podczas zajęć – 40%.
Skala ocen:
1. bardzo dobry (bdb; 5,0) – od 90% punktów,
2. dobry plus (db plus; 4,5) – od 80% punktów,
3. dobry (db; 4,0) – od 70% punktów,
4. dostateczny plus (dst plus; 3,5) – od 60% punktów,
5. dostateczny (dst; 3,0) – od 50% punktów,
6. niedostateczny (ndst; 2,0) – poniżej 50% punktów.

Literatura
Obowiązkowa

Blanchard Ken, Zigarmi Patricia, Zigrami Drea, Jednominutowy menedżer i przywództwo1.
Covey Stephen, 7 nawyków skutecznego działania2.
Duhigg Charles, Siła nawyku. Dlaczego robimy to co robimy i jak można to zmienić w życiu i biznesie?3.
Epstein David, Sięgaj jak najdalej. Dlaczego ludzie o szerokich zainteresowaniach wygrywają w wyspecjalizowanym4.
świecie
Cialdini Robert, Wywieranie wpływu na ludzi. Teoria i praktyka5.
Scott Kim, Szef wymagający i wyrozumiały. Jak skutecznie zarządzać, nie tracąc ludzkiego oblicza6.
Tracy Brian, Nie tłumacz się, działaj. Odkryj moc samodyscypliny7.
Goleman Daniel, Inteligencja emocjonalna8.

Dodatkowa

Goulston Mark, Philip Goldberg, Jak unikać życiowych porażek?1.
Majewska-Opiełka Iwona, Umysł lidera. Jak kierować ludźmi u progu XXI wieku2.
Motyl Paweł, Labirynt. Sztuka podejmowania decyzji3.
Tracy Brian, Maksimum osiągnięć4.
Tracy Brian, Psychologia osiągnięć5.
Littauer Florence, Osobowość plus6.

Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć

Ćwiczenia 30

Przygotowanie do zajęć 15

Czytanie wskazanej literatury 15

Przygotowanie projektu 15

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
75

Liczba punktów ECTS ECTS
3

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia się dla kierunku

Kod Treść

INF_K4_K01 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do precyzyjnego formułowania pytań służących pogłębieniu własnego
zrozumienia danego tematu lub odnalezienia brakujących elementów rozumowania

INF_K4_K04 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do rozpoznania najważniejszych osiągnięć w swojej dziedzinie i stojących
przed nią wyzwań; potrafi je przedstawić laikom w sposób popularny

INF_K4_U07 Absolwent/ka potrafi wyrażać krytyczne opinie na temat architektury oraz użyteczności wykorzystywanych
systemów informatycznych

INF_K4_U09
Absolwent/ka potrafi w sposób przystępny przedstawić fakty z zakresu informatyki, porozumiewać się przy
użyciu różnych technik w środowisku zawodowym oraz w innych środowiskach, w tym w języku angielskim
oraz z wykorzystaniem narzędzi informatycznych

INF_K4_U11 Absolwent/ka potrafi pozyskiwać informacje z literatury, baz wiedzy, Internetu oraz innych wiarygodnych
źródeł, integrować je, dokonywać ich interpretacji oraz wyciągać wnioski i formułować opinie

INF_K4_U12 Absolwent/ka potrafi samodzielnie pogłębiać i aktualizować wiedzę i umiejętności z zakresu informatyki oraz
określać kierunki dalszego rozwoju zawodowego

INF_K4_U13 Absolwent/ka potrafi pracować zespołowo i pełnić w zespole rożne role, w tym kierownicze; rozumie
konieczność systematycznej pracy nad wszelkimi projektami, które mają długofalowy charakter


