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Soft skills. Komunikacja. Rozwój osobisty. Zespół
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Informatyka - przedmioty do wyboru

Specjalność
-

Jednostka organizacyjna
Wydział Matematyki i Informatyki

Poziom studiów
studia drugiego stopnia poinżynierskie

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil ogólnoakademicki

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajęć
06INFPWS.4200000HS.15733.23

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Fakultatywny

Blok zajęciowy
Przedmioty humanistyczne i społeczne

Koordynator zajęć Joanna Siwek

Prowadzący zajęcia

Okres
Semestr letni

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Ćwiczenia: 30, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
3

Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 Zajęcia umożliwiają studentom zdobyć wiedzę i umiejętności, które pozwolą na rozwój kompetencji miękkich,
niezbędnych przy wykonywaniu zawodu informatyka. Wiedza zdobyta w ramach zajęć pozwoli na zrozumienie
i prawidłowe stosowanie dobrych praktyk związanych ze skuteczną komunikacją biznesową, profesjonalnym
rozwojem osobistym a także współpracą w ramach zespołu.
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Wymagania wstępne
W zakresie kompetencji społecznych: samodzielność w zdobywaniu wiedzy i rozwijaniu swoich zainteresowań.

Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Wiedzy – Student/ka:

W1 Zna i rozumie podstawowe zasady skutecznej
komunikacji w biznesie

Zadania wykonywane
podczas zajęć

W2 Zna i rozumie podstawowe techniki negocjacyjne Zadania wykonywane
podczas zajęć

W3 Zna i rozumie podstawowe techniki zarządzania
zadaniami, czasem i stresem

Zadania wykonywane
podczas zajęć

W4 Zna i rozumie metody budowy i rozwoju zespołu Zadania wykonywane
podczas zajęć

W5 Zna i rozumie podstawowe elementy przywództwa Zadania wykonywane
podczas zajęć

Umiejętności – Student/ka:

U1 Umie udzielić informacji zwrotnej w kontekście
biznesowym

Zadania wykonywane
podczas zajęć

U2 Umie zaplanować ścieżkę kariery Zadania wykonywane
podczas zajęć

U3 Umie efektywnie współpracować w zespole Zadania wykonywane
podczas zajęć

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Specyfika komunikacji biznesowej W1 Ćwiczenia

2. Udzielanie informacji zwrotnej U1 Ćwiczenia

3. Negocjacje i perswazja W2 Ćwiczenia

4. Planowanie kariery i budowanie marki osobistej U2 Ćwiczenia

5. Zarządzanie zadaniami i czasem W3 Ćwiczenia

6. Zarządzanie stresem W3 Ćwiczenia

7. Budowa i dynamika zespołu W4 Ćwiczenia

8. Efektywna współpraca w zespole W4, U3 Ćwiczenia

9. Umiejętności przywódcze W5 Ćwiczenia
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Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Ćwiczenia Wykład z prezentacją multimedialną wybranych zagadnień, Wykład konwersatoryjny, Dyskusja,
Metoda analizy przypadków, Metoda aktywizująca - "burza mózgów", Praca w grupach

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Ćwiczenia Na końcową ocenę składa się wynik uzyskany z zadań wykonywanych podczas zajęć.
Skala ocen:
bardzo dobry (bdb; 5,0) – od 90% punktów,
dobry plus (db plus; 4,5) – od 80% punktów,
dobry (db; 4,0) – od 70% punktów,
dostateczny plus (dst plus; 3,5) – od 60% punktów,
dostateczny (dst; 3,0) – od 50% punktów,
niedostateczny (ndst; 2,0) – poniżej 50% punktów.

Literatura
Obowiązkowa

Dariusz Użycki, „Czy jesteś tym, który puka”, Dariusz Użycki 20181.
Dale Carnegie, „Jak zdobyć przyjaciół i zjednać sobie ludzi”, Wydawnictwo Studio EMKA 20222.
Brian Tracy, „Zjedz tę żabę”, MT Biznes, 20173.

Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć

Ćwiczenia 30

Przygotowanie do zajęć 25

Czytanie wskazanej literatury 20

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
75

Liczba punktów ECTS ECTS
3

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut


