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Media relations
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Dziennikarstwo i komunikacja społeczna

Specjalność
Reklama i public relations

Jednostka organizacyjna
Wydział Nauk Politycznych i Dziennikarstwa

Poziom studiów
studia pierwszego stopnia

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil praktyczny

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajęć
14DKSRPRS.18S.13452.23

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Obowiązkowy specjalnościowy

Blok zajęciowy
Przedmioty specjalnościowe

Koordynator zajęć Krzysztof Grządzielski

Prowadzący zajęcia Krzysztof Grządzielski

Okres
Semestr 4

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Wykład: 15, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
1
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Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 Zapoznanie studenta w podstawową wiedzę zakresu media relations i zarządzania informacją

C2 Ukazanie specyfiki poszczególnych rodzajów mediów, uwarunkowań warsztatowych i organizacyjnych pracy
dziennikarzy oraz znaczenia tych aspektów dla współpracy między dziennikarzem a PR-owcem lub
rzecznikiem prasowym

C3 Przedstawienie i omówienie charakterystyki komunikatów prasowych oraz istoty i zasad organizacji
konferencji prasowych, a także kreowania informacji i wydarzeń „na użytek” mediów

C4 Uświadomienie studentom problemów związanych z rolą w kształtowaniu wizerunku organizacji i jej
komunikacji

Wymagania wstępne
Podstawowa wiedza z zakresu mediów i komunikacji

Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Wiedzy – Student/ka:

W1 Zna podstawowe pojęcia z zakresu media relations
oraz zarządzania informacją

DKS_K1_W03,
DKS_K1_W06

Kolokwium pisemne

W2 Zna role i funkcje rzecznika prasowego w strukturze
organizacyjnej instytucji, przedsiębiorstw czy
organizacji pozarządowych oraz w życiu społecznym

DKS_K1_W04,
DKS_K1_W09,
DKS_K1_W10

Kolokwium pisemne

W3 Ma świadomość mediów we współczesnym świecie
i społeczeństwie informacyjnym. Zna i rozumie
charakter relacji między dziennikarzami a PR-owcami
i rzecznikami prasowymi. Jest świadomy wzajemnego
przenika się sfer dziennikarstwa i public relations

DKS_K1_W01,
DKS_K1_W04,
DKS_K1_W09

Kolokwium pisemne

Umiejętności – Student/ka:

U1 Posiada teoretyczne i praktyczne umiejętności
dotyczące prawidłowego nawiązywania
i utrzymywania kontaktów z dziennikarzami

DKS_K1_U04,
DKS_K1_U07

Kolokwium pisemne

U2 Identyfikuje i analizuje różnice w potrzebach
informacyjnych dziennikarzy w kontekście kreowania
informacji i wydarzeń „na użytek” mediów

DKS_K1_U01,
DKS_K1_U06

Kolokwium pisemne

U3 Zna sposoby zarządzania informacją w komunikacji
kryzysowej. Przewiduje i ocenia potrzeby informacyjne
dziennikarzy w sytuacjach nietypowych

DKS_K1_U04,
DKS_K1_U06

Kolokwium pisemne

Kompetencji społecznych – Student/ka:

K1 Jest przygotowany do pracy w biurach prasowych,
jednostkach organizacji, działach PR ds. komunikacji
z mediami lub do zatrudnienia w charakterze osoby
do kontaktu z mediami lub doradcy medialnego

DKS_K1_K02,
DKS_K1_K05

Kolokwium pisemne
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Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

K2 Umie aktywnie uczestniczyć w przygotowaniu
projektów wymagających udziału mediów,
uwzględniając uwarunkowania prawne, ekonomiczne,
polityczne służące efektywnej komunikacji społecznej

DKS_K1_K05,
DKS_K1_K06

Kolokwium pisemne

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Istota komunikacji z mediami w ramach media
relations. 

W1, W3 Wykład

2. Znaczenie informacji w komunikowaniu medialnym
oraz w kształtowaniu wizerunku organizacji. Selekcja
informacji w mediach.

W3, K1 Wykład

3. Specyfika pracy, zadania i kompetencje rzecznika
prasowego. Nawiązywanie i utrzymywanie kontaktu z
dziennikarzami. 

W2, U1, K2 Wykład

4. Charakterystyka komunikatów prasowych oraz zasady
ich redagowania i dystrybucji

W3, U2, K1 Wykład

5. Kreowanie informacji i wydarzeń „na użytek” mediów.
Planowanie i realizacja przekazu w mediach.

U2, K1, K2 Wykład

6. Narzędzia media relations: konferencje prasowe,
brifingi, patronat medialny, autoryzacja i sprostowanie

W1, U2, U3, K1, K2 Wykład

7. Podstawowe strategie komunikacyjne i elementy
zarządzania informacją w sytuacjach kryzysowych 

W1, U3, K1 Wykład

Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Wykład Wykład z prezentacją multimedialną wybranych zagadnień, Wykład konwersatoryjny

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Wykład Zdanie kolokwium 
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Literatura
Obowiązkowa

A. Łaszyn, Media i ty. Jak zarządzać kontaktem osobistym z dziennikarzem, Warszawa 20151.
R. Guzowski, Budowanie wizerunku urzędnika w mediach, Kraków 20172.

Dodatkowa

D. Narożna, Uwarunkowania funkcji rzecznika prasowego w Polsce, Poznań 20191.
P. Andrzejewski, W. Kot, Medialne public relations, Poznań 20062.
W. Jabłoński, Kreowanie informacji. Media Relations, Warszawa 20063.
S. Gawroński, Media relations: współpraca dziennikarzy i specjalistów PR, Rzeszów 20064.
P.F. Anthonissen (red.), Komunikacja kryzysowa, Kraków 20105.

Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć

Wykład 15

Czytanie wskazanej literatury 5

Przygotowanie do zaliczenia 10

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
30

Liczba punktów ECTS ECTS
1

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia się dla kierunku

Kod Treść

DKS_K1_K02 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do inicjowania oraz określania w pracy zawodowej i działalności publicznej
zadań i działań na rzecz środowiska społecznego, a także sposobów i środków ich realizacji

DKS_K1_K05 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do uczestniczenia w życiu społecznym korzystając z różnych mediów i
sposobów komunikowania

DKS_K1_K06 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do rozwiązywania konfliktów przy wykorzystaniu etycznych metod i
środków

DKS_K1_U01
Absolwent/ka potrafi wykorzystać podstawową wiedzę teoretyczną i pozyskiwać dane do opisywania,
interpretowania, oceniania, analizowania i rozwiązywania złożonych i nietypowych problemów społecznych
dotyczących komunikacji społecznej i mediów

DKS_K1_U04
Absolwent/ka potrafi przygotowywać typowe prace pisemne i audiowizualne w języku polskim i języku
obcym o tematyce medioznawczej, posługując się specjalistyczną terminologią i wykorzystując
podstawowe ujęcia teoretyczne, a także różne źródła i opracowania

DKS_K1_U06
Absolwent/ka potrafi przygotowywać wystąpienia ustne i brać udział w debacie, w języku polskim i języku
obcym o tematyce medioznawczej, w trakcie których potrafi omówić zagadnienie szczegółowe z zakresu
nauk o komunikacji społecznej i mediach, a także przedstawiać i oceniać różne stanowiska

DKS_K1_U07
Absolwent/ka potrafi prawidłowo posługiwać się systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i
regułami (prawnymi, zawodowymi, moralnymi) w celu rozwiązania konkretnego problemu w życiu
publicznym

DKS_K1_W01 Absolwent/ka zna i rozumie zasady funkcjonowania człowieka w społeczeństwie, w szczególności jako
podmiotu konstytuującego organizacje i instytucje medialne

DKS_K1_W03
Absolwent/ka zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i teorie wyjaśniające relacje między
strukturami i instytucjami medialnymi funkcjonującymi w państwie i społeczeństwie oraz praktyczne
zastosowanie tej wiedzy w działalności zawodowej typowej dla osób w nich pracujących

DKS_K1_W04
Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe determinanty i wyzwania związane z konstytuowaniem organizacji
i instytucji medialnych, kierowaniem nimi, w tym pojęcia i zasady z zakresu ochrony własności
intelektualnej i prawa autorskiego

DKS_K1_W06 Absolwent/ka zna i rozumie zagadnienia związane z wpływem globalizacji i postępu naukowo-
technologicznego na procesy społeczno-komunikacyjne i funkcjonowanie organizacji medialnych

DKS_K1_W09
Absolwent/ka zna i rozumie słownictwo, także w języku obcym, umożliwiające rozumienie i tworzenie
różnych rodzajów tekstów pisanych i mówionych, formalnych i nieformalnych dotyczących dziennikarstwa i
komunikacji społecznej

DKS_K1_W10 Absolwent/ka zna i rozumie determinanty efektywności procesu komunikowania społecznego, zmian w
systemie medialnym oraz przyczyny, przebieg, skalę i konsekwencje tych zmian


