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studia pierwszego stopnia
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Profil studiow
profil praktyczny

Koordynator zajec

Prowadzacy zajecia

Obligatoryjnos¢
Obowigzkowy specjalnosciowy

Blok zajeciowy
Przedmioty specjalnosciowe

Grazyna Strnad

Grazyna Strnad

Okres Forma zajec / liczba godzin / forma zaliczenia
Semestr 4 * Cwiczenia: 15, Zaliczenie z oceng
Cele ksztatcenia dla zajec
Kod Cel
C1 Zapoznanie studentéw z zasadami komunikowania kryzysowego
C2 Uswiadomienie znaczenia i roli komunikacji w sytuacji kryzysowej
C3 Pogtebienie kompetencji komunikacyjnych w zakresie komunikowania kryzysowego
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Kod

Efekty uczenia sie dla zajec

Efekty uczenia sie dla zaje¢ w zakresie

Wiedzy - Student/ka:

wil

w2

W3

zna podstawowe pojecia z zakresu komunikacji
w sytuacjach kryzysowych,

rozumie znaczenie i role mediéw w komunikowaniu
kryzysowym

zna i rozumie akty prawne i reguty zarzadzania
kryzysowego

Umiejetnosci - Student/ka:

ul

U2

U3

potrafi wykorzystywa¢ zdobyta wiedze
do rozwigzywania problemdw zwigzanych
z komunikowaniem w sytuacjach kryzysowych

umie stosowacd i selekcjonowad Zrddta i informacje
z zakresu komunikowania kryzysowego, dokonywacé
ich krytycznej analizy i przedstawiac jej wyniki

potrafi postugiwad sie narzedziami wykorzystywanymi
w komunikowaniu kryzysowym

Kompetencji spotecznych - Student/ka:

K1l

K2

Lp.

ma kompetencje do planowania, koordynowania
i przeprowadzania dziatan zwigzanych z komunikacja
w sytuacjach kryzysowych

wykazuje sie zrozumieniem i tolerancjg dla
odmiennych pogladéw i postaw uwarunkowanych
czynnikami spoteczno-kulturowymi

Efekty uczenia sie dla
kierunku

BEN_K1_WO01,
BEN_K1_W02

BEN_K1_WO03,
BEN_K1_W04

BEN_K1_WO03,
BEN_K1_W07

BEN_K1_U01,
BEN_K1_U02,
BEN_K1_U03

BEN_K1_U01,
BEN_K1_U02,
BEN_K1_U05

BEN_K1_U05,
BEN_K1_U06,
BEN_K1_U07

BEN_K1_K04,
BEN_K1_K06

BEN_K1_K03,
BEN_K1_K06

Tresci programowe dla zajec

Tresci programowe dla zajec

1. Wproadzenie: podstawowe pojecia z zakresu
komunikacji i zarzagdzania kryzysowego, czynniki i
uwarunkowania, akty prawne.

2. Podstawy komunikacji spotecznej. Zarzadzanie
kryzysowe i sytuacje kryzysowe a komunikowanie
masowe.

3. Prawno-organizacyjne problemy zarzgdzania
kryzysowego

. Komunikacja werbalna i niewerbalna

. Rzecznik prasowy i public relations (PR)

. Negocjacje w sytuacjach kryzysowych

. Media relations w sytuacji kryzysowej

. Autoprezentacja a komunikacja kryzysowa

. Sytuacje kryzysowe a dziennikarstwo

O 00 NO Ul b
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Efekty uczenia sie dla
zajec

W1, W2, W3, Ul, U2, U3,
K1, K2

Metody weryfikacji
osiagniecia efektéow
uczenia sie dla zajec

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Kolokwium pisemne,
Prezentacja
multimedialna

Formy zajec

Cwiczenia
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Informacje dodatkowe

Forma zajec Metody i formy prowadzenia zajec

Cwiczenia Dyskusja, Uczenie problemowe (Problem-based learning), Metoda ¢wiczeniowa, Metoda
aktywizujaca - "burza mézgdéw", Praca w grupach

Forma zajec Warunki zaliczenia zajec

Cwiczenia W celu zaliczenia przedmiotu studenci zobowigzani sg po pierwsze do aktywnego uczestnictwa
w ¢wiczeniach, polegajacego przede wszystkim na etapowym przygotowaniu prezentacji
multimedialnej na podany temat. Drugim warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie
pozytywnej oceny z kolokwium pisemnego.
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Naktad pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajec studenta

Cwiczenia

Czytanie wskazanej literatury
Przygotowanie prezentacji multimedialnej

Przygotowanie do zaliczenia

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktow ECTS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

15
10
15

10

Liczba godzin
50

ECTS
2
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Efekty uczenia sie dla kierunku

Kod

BEN_K1_K03

BEN_K1_K04

BEN_K1_K06

BEN_K1_U01

BEN_K1_U02

BEN_K1_U03

BEN_K1_U05

BEN_K1_U06

BEN_K1_U07

BEN_K1_W01

BEN_K1_W02

BEN_K1_W03

BEN_K1_W04

BEN_K1 W07
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Tresé

Absolwent/ka jest gotdw/gotowa do przestrzegania zasad etyki i dbania o dorobek i tradycje zawodowe w
pracy, w tym w podmiotach odpowiadajacych za bezpieczenstwo lokalne, narodowe i miedzynarodowe

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do wykazywania sie przedsiebiorczoscia, kreatywnoscig i innowacyjnoscia
w pracy zawodowej i aktywnosci publicznej w szczegdlnosci tej typowej dla specjalisty z obszaru nauki o
bezpieczenstwie

Absolwent/ka jest gotéw/gotowa do rozwigzywania konfliktéw (w szczegdlnosci tych zwigzanych z
funkcjonowaniem systemdw bezpieczehstwa) przy wykorzystaniu etycznych metod i srodkéw

Absolwent/ka potrafi wykorzysta¢ podstawowq wiedze teoretyczng i pozyskiwac dane do opisywania,
interpretowania, oceniania, analizowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw
(politycznych, prawnych, gospodarczych) zwigzanych z naukami o bezpieczenstwie

Absolwent/ka potrafi dobierac i stosowac wtasciwe metody i narzedzia, w tym nowe technologie, do
okreslania i wykonywania zadan typowych dla dziatalnosci zawodowej specjalisty z obszaru bezpieczenstwa
lokalnego, narodowego i miedzynarodowego

Absolwent/ka potrafi organizowa¢ prace wtasng i zespotowg, krytycznie oceniac stopien jej zaawansowania,
samodzielnie podejmowac i inicjowad dziatania badawcze (zwtaszcza w dziedzinie nauki o bezpieczenstwie)

Absolwent/ka potrafi prognozowac procesy i zjawiska spoteczne (polityczne, prawne, ekonomiczne) z
wykorzystaniem standardowych metod i narzedzi wiasciwych dla nauki o bezpieczenhstwie

Absolwent/ka potrafi przygotowywac wystapienia ustne i bra¢ udziat w debacie, w jezyku polskim i jezyku
obcym o tematyce zwigzanej z nauka o bezpieczenstwie, w trakcie ktérych potrafi oméwié¢ zagadnienie
szczegdtowe z zakresu nauki o bezpieczenstwie, a takze przedstawiac i oceniac rézne stanowiska

Absolwent/ka potrafi prawidtowo postugiwac sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i
regutami (prawnymi, zawodowymi, moralnymi) w celu rozwigzania konkretnego problemu w zyciu
publicznym zwigzanego z obszarem bezpieczenstwa lokalnego, narodowego i miedzynarodowego

Absolwent/ka zna i rozumie zasady funkcjonowania cztowieka w spoteczenstwie, w szczegdlnosci jako
podmiotu konstytuujgcego organizacje i instytucje polityczne (w tym te odpowiedzialne za bezpieczenstwo
lokalne, narodowe i miedzynarodowe)

Absolwent/ka zna i rozumie w zaawansowanym stopniu rézne rodzaje struktur i instytucji spotecznych
(politycznych, prawnych, ekonomicznych) oraz ich istotne elementy i zasady funkcjonowania

Absolwent/ka zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i teorie wyjasniajace relacje miedzy
strukturami oraz instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo, ktére funkcjonujg w panstwie i
spoteczenstwie oraz praktyczne zastosowanie tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej typowej dla oséb w nich
pracujgcych

Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe determinanty i wyzwania zwigzane z konstytuowaniem organizacji
i instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo lokalne, narodowe oraz miedzynarodowe, kierowaniem
nimi, w tym pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego

Absolwent/ka zna i rozumie w stopniu zaawansowanym normy i przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie

organizacji i instytucji spotecznych (w szczegélnosci tych odpowiadajacych za bezpieczenstwo) oraz
sposoby ich stanowienia
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