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Kreatywność w biznesie
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Politologia

Specjalność
Zarządzanie organizacjami społeczno-ekonomicznymi

Jednostka organizacyjna
Wydział Nauk Politycznych i Dziennikarstwa

Poziom studiów
studia pierwszego stopnia

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil ogólnoakademicki

Cykl dydaktyczny
2023/24

Kod zajęć
14POLZAOS.18S.11215.23

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Obowiązkowy specjalnościowy

Blok zajęciowy
Przedmioty specjalnościowe

Koordynator zajęć Natalia Kusa

Prowadzący zajęcia Natalia Kusa

Okres
Semestr 4

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Ćwiczenia: 15, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
1

Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 dostarczenie studentowi wiedzy na temat technik kreatywnego myślenia w biznesie;

C2 nabycie przez studenta umiejętności wykorzystania poznanych technik podczas rozwiązywania problemów
biznesowych (case study);

C3 zdobycie przez studenta wiedzy na temat zasad przeprowadzania treningu kreatywności;
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Wymagania wstępne
Student:

potrafi wyszukiwać informacje w różnych źródłach i opracowaniach;
zna zasady pracy projektowej;

Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Wiedzy – Student/ka:

W1 zna podstawowe pojęcia z zakresu kreatywności,
innowacyjności oraz twórczości w odniesieniu do nauk
o polityce oraz zasad funkcjonowania organizacji
i instytucji politycznych;

POL_K1_W07,
POL_K1_W08,
POL_K1_W10

Projekt

W2 zna podstawowe techniki kreatywnego myślenia
i rozwiązywania problemów;

POL_K1_W07,
POL_K1_W09

Projekt

W3 tłumaczy warunki i czynniki sprzyjające kreatywności,
a także zna bariery i sposoby ich pokonywania;

POL_K1_W04,
POL_K1_W05,
POL_K1_W07

Projekt

Umiejętności – Student/ka:

U1 potrafi wykorzystać znane techniki kreatywnego
myślenia w procesie rozwiązywania konkretnych
problemów biznesowych;

POL_K1_U04,
POL_K1_U07,
POL_K1_U08

Projekt

U2 przewiduje i formułuje problemy, które mogą pojawić
się w organizacji, a także projektuje ich rozwiązanie
z wykorzystaniem innowacji i kreatywności;

POL_K1_U05,
POL_K1_U07,
POL_K1_U08

Projekt

Kompetencji społecznych – Student/ka:

K1 dyskutuje, argumentuje i odpiera argumenty
przeciwników;

POL_K1_K04,
POL_K1_K05,
POL_K1_K06

Projekt

K2 pracuje w grupie poszukując wspólnie kreatywnych
rozwiązań zaproponowanych problemów biznesowych;

POL_K1_K02,
POL_K1_K04,
POL_K1_K06

Projekt

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Istota kreatywności i twórczości – innowacyjność,
twórcza osobowość, uwarunkowania i zasady
kreatywności, bariery kreatywności.

W1, W3 Ćwiczenia

2. Kreatywny pomysł na biznes – definiowanie i
rozumienie problemu. Etap przygotowawczy do pracy
nad projektem biznesowym.

W2, U1, U2 Ćwiczenia



Wygenerowano: 2025-06-09 13:50 3 / 5

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

3. Technika burzy mózgów i jej odmiany - pojęcie,
wykorzystanie w rozwiązaniu problemu biznesowego z
wybranej firmy. Mapa myśli jako sposób na
przedstawienie efektów burzy mózgów.

W2, U1 Ćwiczenia

4. Skupienie na potrzebach. Techniki: mapa kontekstu,
mapa interesariuszy, mapa empatii - pojęcia,
wykorzystanie w rozwiązaniu problemu biznesowego z
wybranej firmy.

U2, K1, K2 Ćwiczenia

5. Jak zapanować nad dynamiką grupy rozwiązującej
problem? Technika 635 – rozwijanie pomysłów innych i
wykorzystanie techniki w pracy nad projektem
biznesowym.

W2, U1, K1, K2 Ćwiczenia

6. Inna perspektywa i twórcze rozwiązywanie problemów.
Metoda sześciu kapeluszy de Bono i jej wykorzystanie
w rozwiązaniu case study z wybranej firmy.

W2, U1, K1, K2 Ćwiczenia

7. Warsztat kreatywny z wykorzystaniem metody pytań
Osborna (rozwiązanie case study z wybranej firmy).

W2, U1, K1 Ćwiczenia

8. Kreatywność w rozwiązywaniu konfliktów,
przezwyciężaniu przeszkód. Chmura Goldratta jako
narzędzie rozwiązywania problemów biznesowych
(case study).

W2, U1, U2, K2 Ćwiczenia

Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Ćwiczenia Metoda analizy przypadków, Metoda ćwiczeniowa, Metoda warsztatowa, Metoda projektu,
Metoda aktywizująca - "burza mózgów", Metoda aktywizująca - konstruowanie "map myśli",
Praca w grupach

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Ćwiczenia Warunki zaliczenia
• wykonanie projektu w 3/5-osobowych grupach projektowych;
• wykonywanie zadań podczas zajęć (burza mózgów, mapa myśli, kapelusze de Bono itd.);
• ewentualne przygotowywanie zadań poza zajęciami;
• obecność na zajęciach;
Skala oceniania:
• bardzo dobry (bdb; 5,0): wiedza, bardzo dobrze opanowane umiejętności oraz wykształcone
kompetencje personalne i społeczne
• dobry plus (+db; 4,5): pogłębiona wiedza, dobrze wyuczone umiejętności oraz wykształcone
kompetencje personalne i społeczne
• dobry (db; 4,0): dobra wiedza, dobrze wyuczone umiejętności oraz wykształcone
kompetencje personalne i społeczne
• dostateczny plus (+dst; 3,5): zadawalająca wiedza, wyuczone umiejętności oraz kompetencje
personalne i społeczne
• dostateczny (dst; 3,0): podstawowa wiedza, opanowane najważniejsze umiejętności oraz
wykształcone podstawowe kompetencje personalne i społeczne
• niedostateczny (ndst; 2,0): niezadawalająca wiedza, nieopanowane umiejętności oraz
niewykształcone kompetencje personalne i społeczne 
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Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć

Ćwiczenia 15

Przygotowanie projektu 10

Przygotowanie do zajęć 5

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
30

Liczba punktów ECTS ECTS
1

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut



Wygenerowano: 2025-06-09 13:50 5 / 5

Efekty uczenia się dla kierunku

Kod Treść

POL_K1_K02
Absolwent/ka jest gotów/gotowa do inicjowania oraz określania w pracy zawodowej i działalności publicznej
zadań i działań na rzecz środowiska społecznego (ze szczególnym uwzględnieniem środowiska
politycznego), a także sposobów i środków ich realizacji

POL_K1_K04 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do wykazywania się przedsiębiorczością, kreatywnością i innowacyjnością
w pracy zawodowej i aktywności publicznej typowej dla specjalisty z zakresu nauk o polityce i administracji

POL_K1_K05 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do uczestniczenia w życiu społeczno-politycznym korzystając z różnych
mediów i sposobów komunikowania

POL_K1_K06 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do rozwiązywania konfliktów, zwłaszcza tych typowych dla środowiska
politycznego, przy wykorzystaniu etycznych metod i środków

POL_K1_U04
Absolwent/ka potrafi przygotowywać typowe prace pisemne w języku polskim i języku obcym o tematyce
politologicznej, posługując się specjalistyczną terminologią i wykorzystując podstawowe ujęcia teoretyczne,
a także różne źródła i opracowania

POL_K1_U05 Absolwent/ka potrafi prognozować procesy i zjawiska społeczne (polityczne, prawne, ekonomiczne) z
wykorzystaniem standardowych metod i narzędzi właściwych dla nauk o polityce i administracji

POL_K1_U07
Absolwent/ka potrafi prawidłowo posługiwać się systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i
regułami (prawnymi, zawodowymi, moralnymi) w celu rozwiązania konkretnego problemu w życiu
publicznym

POL_K1_U08 Absolwent/ka potrafi samodzielnie planować i realizować własne uczenie się przez całe życie

POL_K1_W04
Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe determinanty i wyzwania związane z konstytuowaniem organizacji
i instytucji politycznych, kierowaniem nimi, w tym pojęcia i zasady z zakresu ochrony własności
intelektualnej i prawa autorskiego

POL_K1_W05 Absolwent/ka zna i rozumie podstawowe zasady tworzenia i rozwoju różnych form przedsiębiorczości w
systemie politycznym

POL_K1_W07 Absolwent/ka zna i rozumie w stopniu zaawansowanym normy i przepisy prawa regulujące funkcjonowanie
organizacji i instytucji politycznych oraz sposoby ich stanowienia

POL_K1_W08
Absolwent/ka zna i rozumie fundamentalne dylematy współczesnej cywilizacji i wynikające z nich
konsekwencje i wyzwania dla funkcjonowania człowieka w systemie społecznym, ze szczególnym
uwzględnieniem systemu politycznego

POL_K1_W09
Absolwent/ka zna i rozumie słownictwo (w szczególności charakterystyczne dla nauk o polityce i
administracji), także w języku obcym, umożliwiające rozumienie i tworzenie różnych rodzajów tekstów
pisanych i mówionych, formalnych i nieformalnych

POL_K1_W10 Absolwent/ka zna i rozumie determinanty efektywności procesu politycznego, zmian w systemie
politycznym oraz przyczyny, przebieg, skalę i konsekwencje tych zmian


