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Metodyka pracy socjalnej
Sylabus zajęć

Informacje podstawowe

Kierunek studiów
Praca socjalna

Specjalność
-

Jednostka organizacyjna
Wydział Socjologii

Poziom studiów
studia drugiego stopnia

Forma studiów
studia stacjonarne

Profil studiów
profil ogólnoakademicki

Cykl dydaktyczny
2024/25

Kod zajęć
24PSOS.22HS.06946.24

Języki wykładowe
polski

Obligatoryjność
Obowiązkowy

Blok zajęciowy
Przedmioty humanistyczne i społeczne

Koordynator zajęć Marcin Hermanowski

Prowadzący zajęcia Marcin Hermanowski

Okres
Semestr 2

Forma zajęć / liczba godzin / forma zaliczenia
• Laboratorium: 15, Zaliczenie z oceną

Liczba
punktów ECTS
2

Cele kształcenia dla zajęć

Kod Cel

C1 Przekazanie wiedzy o podstawowych założeniach modelu metodycznego działania w pracy socjalnej.

C2 Przekazanie wiedzy o podstawowych etapach metodycznego działania i ich specyfice w odniesieniu
do podstawowych metod pracy socjalnej.

C3 Kształtowanie umiejętności konceptualizowania wiązek ról zawodowych na poszczególnych etapach
metodycznego działania w pracy socjalnej z jednostką, grupą i społecznością lokalną/terytorialną.

C4 Kształtowanie wrażliwości i umiejętności dostrzegania dylematów etycznych w procesie metodycznego
działania.
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Efekty uczenia się dla zajęć

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w zakresie Efekty uczenia się dla
kierunku

Metody weryfikacji
osiągnięcia efektów
uczenia się dla zajęć

Wiedzy – Student/ka:

W1 Definiuje i objaśnia jakimi cechami charakteryzuje się
model metodycznego działania w pracy socjalnej.

PSO_K2_W01,
PSO_K2_W02,
PSO_K2_W04

Test

W2 Charakteryzuje prawidłowo etapy postępowania
w modelu metodycznego działania w pracy socjalnej.

PSO_K2_W01,
PSO_K2_W02,
PSO_K2_W05

Test

W3 Zna podstawowe wiązki ról na różnych etapach
metodycznego działania i potrafi je zastosować
w pracy z przypadkiem, grupą i społecznością.

PSO_K2_W01,
PSO_K2_W02

Test

Umiejętności – Student/ka:

U1 Dostrzega dylematyczność metodycznego działania
i potrafi wskazać przyczyny oraz następstwa
dylematów etycznych towarzyszących temu działaniu.

PSO_K2_U01,
PSO_K2_U02,
PSO_K2_U06

Test

U2 Zna techniki i narzędzia wspierające metodyczne
działania oraz potrafi uzasadnić ich zastosowanie.

PSO_K2_U01,
PSO_K2_U02,
PSO_K2_U06

Test

Kompetencji społecznych – Student/ka:

K1 Korzysta ze źródeł literaturowych celu pogłębienia
wiedzy na metodycznego działania i towarzyszących
mu zagrożeń

PSO_K2_K03,
PSO_K2_K04,
PSO_K2_K05

Test

Treści programowe dla zajęć

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia się dla
zajęć Formy zajęć

1. Metodyka pracy socjalnej, model metodycznego
działania w pracy socjalnej. Przegląd definicji,
kluczowe pojęcia modelu metodycznego działania. 

W1, W2, W3, U1, U2, K1 Laboratorium

2. Proces metodycznego działania w ujęciu logicznym i
chronologicznym, jego etapy, znaczenie
poszczególnych etapów w wybranych modelach pracy
socjalnej. 

W1, W2, W3 Laboratorium

3. Umowa z podopiecznym/klientem, aspekty prawne,
instytucjonalne i kulturowo-społeczne. 

W1, W2, W3, U1, U2 Laboratorium

4. Klasyfikacja i rodzaje metodycznych działań w pracy z
przypadkiem, grupą i społecznością. 

W1, W2, W3, U1, U2 Laboratorium

5. Podstawowe wiązki ról zawodowych w metodycznym
działaniu. Ramy instytucjonalne i organizacyjne
determinujące metodyczne działania pracowników
socjalnych i innych specjalistów na poziomie
instytucji. 

W1, W3, U1, U2 Laboratorium

6. Dylematy etyczne w procesie metodycznego działania,
procesy instytucjonalizacji dylematów etycznych 

W2, U1, U2, K1 Laboratorium
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Informacje dodatkowe

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć

Laboratorium Dyskusja, Praca z tekstem

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć

Laboratorium  
bardzo dobry (bdb; 5,0): znakomita wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i
społeczne: uzyskanie co najmniej 80% punktów w rozwiązywanym teście, złożonym z 16 pytań,
opartych o zalecane lektury;   
dobry plus (+db; 4,5): bardzo dobra wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i
społeczne: uzyskanie od 70-79% punktów w rozwiązywanym teście, złożonym z 16 pytań; 
dobry (db; 4,0): dobra wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne: uzyskanie
od 60-69% punktów w rozwiązywanym teście, złożonym z 16 pytań; 
 
dostateczny plus (+dst; 3,5): zadawalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i
społeczne, ale ze znacznymi niedociągnięciami: uzyskanie od 50-59% punktów w
rozwiązywanym teście, złożonym z 16 pytań; 
dostateczny (dst; 3,0): zadawalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i
społeczne, ale z licznymi błędami: uzyskanie od 40-49% punktów w rozwiązywanym teście,
złożonym z 16 pytań; 
niedostateczny (ndst; 2,0): niezadowalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i
społeczne: uzyskanie poniżej 40% punktów w rozwiązywanym teście, złożonym z 16 pytań. 

Literatura
Obowiązkowa

De Robertis C., Metodyka działania w pracy socjalnej, Biblioteka Pracownika Socjalnego, Interart, Warszawa 19991.
De Robertis C., Pascal H, Postępowanie metodyczne w pracy socjalnej z grupami i społecznościami, Biblioteka2.
Pracownika Socjalnego, Interart, Warszawa 1997,
Kanios A., Praca socjalna z rodziną problemową. Perspektywa metodyczna. Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kraków3.
2016,
Nóżka M., Metodyka i procesy pracy socjalnej, w: K. Frysztacki (red.), Praca socjalna. 30 wykładów. Wydawnictwo4.
Naukowe PWN SA, Warszawa 2019
Rymsza M., Bąbska B., Organizowanie społeczności lokalnej – metodyka pracy środowiskowej, Wydawca Centrum5.
Wspierania Aktywności Lokalnej CAL, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2014, s. 153-227, (książka w wolnym
dostępie),
Wódz K., Praca socjalna w środowisku zamieszkania, Biblioteka Pracownika Socjalnego, Wydawnictwo „Śląsk”,6.
Katowice 1998

Dodatkowa

Krasiejko I., Metodyka działania asystenta rodziny. Podejście Skoncentrowane na Rozwiązaniach w pracy socjalnej.1.
Profesjonalny Pracownik Socjalny. Wydawnictwo „Śląsk”, Katowice 2010,
Olech A., Etos zawodowy pracowników socjalnych. Wartości, normy, dylematy etyczne. Biblioteka Pracownika2.
Socjalnego, Wydawnictwo „Śląsk”, Katowice 2006
Trawkowska D., Dylematy moralne w pracy socjalnej i proces ich instytucjonalizacji w pomocy społecznej. Globalny3.
i lokalny kontekst zjawisk, w: A. Maksymowicz (red.), Moralne dylematy Polaków w ponowoczesności, Zakład
Wydawniczy NOMOS, Kraków 2009

Nakład pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajęć studenta Średnia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajęć
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Laboratorium 15

Czytanie wskazanej literatury 25

Przygotowanie do zaliczenia 20

Łączny nakład pracy studenta Liczba godzin
60

Liczba punktów ECTS ECTS
2

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Efekty uczenia się dla kierunku

Kod Treść

PSO_K2_K03 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do Identyfikowania i rozstrzygania dylematów etycznych i trudności
organizacyjnych związanych z wykonywaniem zawodu pracownika socjalnego

PSO_K2_K04 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do tworzenia (współtworzenia) podmiotów sektora publicznego,
prywatnego i pozarządowego w obszarze pracy socjalnej i pomocy społecznej

PSO_K2_K05 Absolwent/ka jest gotów/gotowa do poszukiwania wiedzy istotnej dla świadczenia pracy socjalnej i
krytycznego jej oceniania

PSO_K2_U01 Absolwent/ka potrafi wykorzystać wiedzę do opisu, interpretacji i wyjaśniania procesów społecznych
istotnych dla pracy socjalnej przy pomocy pojęć i teorii stosowanych w naukach społecznych

PSO_K2_U02 Absolwent/ka potrafi przewidywać i modelować zjawiska oraz procesy społeczne w tym przygotować projekt
socjalny, program społeczny, strategię rozwiązywania problemów społecznych

PSO_K2_U06 Absolwent/ka potrafi organizować funkcjonowanie grup i społeczności lokalnych, kierować zespołami i
przedsięwzięciami z obszaru pracy socjalnej i pomocy społecznej

PSO_K2_W01
Absolwent/ka zna i rozumie istotę i osobliwość nauk społecznych, charakter pracy socjalnej jako działalności
naukowej i praktycznej w odniesieniu do stosowanych metod/technik, a także jej powiązania z innymi
dyscyplinami wiedzy

PSO_K2_W02 Absolwent/ka zna i rozumie normy prawne, zawodowe, etyczne, moralne obszarze pracy socjalnej i pomocy
społecznej oraz genezę, specyfikę i zmiany w sposobach ich działania

PSO_K2_W04
Absolwent/ka zna i rozumie różnorodne determinanty zachowań społecznych i indywidualnych oraz
złożoność problemów jednostek i grup społecznych , a także ich ulokowanie w perspektywach
teoretycznych

PSO_K2_W05 Absolwent/ka zna i rozumie w pogłębiony sposób zasady tworzenia, funkcjonowania i integrowania
instytucji i organizacji pomocowych oraz możliwości budowania sieci społecznych


